Instalacao do sistema em um
Unico computador

Neste tépico serda abordado como deve ser realizada a instalacao do sistema em um
computador utilizando nosso Instalador. Essa ferramenta tem como objetivo descomplicar o
processo de implantacao do sistema no computador.

O guia sera separado por passo-a-passo, visando facilitar o entendimento e acompanhamento de
guem estd realizando a implantacao.

1° Passo - Baixar o instalador do sistema
da tryideas - tryerp

Atualmente, o sistema tryideas funciona somente na plataforma Windows, tendo duas versdes de
instalador disponiveis. Uma versao para o Windows 7 e outra versao para Windows 8 e 10.

Vocé pode encontrar o link para ambas as versdes abaixo, basta clicar e realizar o download.

* Instalador para a Windows 7

* Instalador para Windows 8 e 10

Coloque o instalador dentro do Disco C > na pasta TryNFe(crie ela), e coloque também o certificado
digital se for o Al.

Em Ultimos casos, bem Ultimos mesmo, sera instalado no 7. Mas deixe avisado que nao tem
mais atualizagao para essa versao de windows e futuramente podera ter problemas. Melhor
seria instalar no W10 Pro.

Obs: nos PCs mais fracos e no windows 7 o status dos processos demora bastante para



https://arquivos.tryideas.com.br/Instalador/Instalador Windows 7.zip
https://arquivos.tryideas.com.br/Instalador/Instalador Windows 7.zip
https://arquivos.tryideas.com.br/Instalador/InstaladorNovo.rar
https://arquivos.tryideas.com.br/Instalador/InstaladorNovo.rar

atualizar, e as vezes o instalador até trava, tendo que reiniciar o mesmo. Recomendando que
nao seja instalado no W7.

2° Passo - Execucao do arquivo de
instalacao

Apds clicar no link e baixar o instalador do sistema, vocé verd um arquivo semelhante ao que esta nz
imagem abaixo.

E Instalador.zip -
Agora basta extrair e executa-lo.

-
Instalador.exs

Caso esteja no Windows 10, vera a tela abaixo. Basta clicar em Mais informacdes e em seguida
no botao Executar assim
mesmo.




O Windows protegeu o computador

een impediu a inicializagdo de um aplicativo
executar esse aplicativo, o computador podera ficar

Mio executar

Seguidamente, sera aberto um programa com algumas informacdes do sistema operacional, como
qual é a edicdo e quais sdao os pacotes de atualizacao instalados, basta clicar em iniciar e o
instalador serd aberto.

X

Informagdes do Windows [

Mome = Windows 10
Edigdo = Professional !
Service Pack = None {

Clique em Iniciar para realizar o download do instalador. ;

Iniciar [

O processo a partir de agora é bem intuitivo. Apenas clique no botao préximo que vocé sera



direcionado para a etapa de configuracao.

tryideas @ @

Proximo Sair

Instalador da tryideas sistemas

Siga os passos para realizar a instagdo do sistema.

0 instalador ira:
1. Verificar as configuragdes do computador
2, Fazer o download do atualizador, arquivo do banco de dados, e do SQL Server

3. Extrair o atualizador e instalar o SQL Server
Preste atengdo na proxima pagina!

Caso seja necessario, forneca permissdo de administrador para a instalacdo das ferramentas.

Todos os arguivos da instalagdo s3o armazenados na pasta Temp/firyerp_tool/

Pressione Proximo para continuar

E de suma importancia que vocé faca uma leitura da tela inicial do Instalador, pois serdo
descritos os processos que o Instalador ira fazer até chegar o momento da conclusao.

As vezes é necessario instalar o framework, o instalador avisa quando precisa (se mesmo
instalando o framework ele continua avisando que precisa instalar, tem que executar o
instalador pela pasta temp).

3° Passo - Entendendo e realizando
alteracoes de configuracao no instalador

Apés clicar em Préximo, vocé verd uma tela semelhante a imagem abaixo. Iremos descrever o que
significa cada uma das opcdes disponiveis para alteracao e também reproduzir alguns alertas que
podem vir a ocorrer.



tryideas @ @ @

Voltar Proximo Sair

Informacdes Gerais Notificacbes

= . Tipo do banco de dados e atalhos
W do Windows  Windows 10 r— e ;
Finy shgasiial b Ja existem instancias do SQL instaladas:

NFe Basico Comerco v
Arquitetura SO 64 S SQLEXPRESS
Nao instalar SOL Server SOLEXPRESS2008
Pasta do Windows i\ Instalar SQL Management SQLEXPRESS2014
Dats do Sietemm | C: TrytFe) 0 diente n&o ird emitir documentos fiscais A instiincia do SQL Server sera instalada como
0 TLS sera verificado. SQOLEXPRESS_TRYERP

Mome BD TryNFeOnline

Mome Insténcda | SQLEXPRESS_TRYI

ATENCAD! Verifique as informacies e figue atento 3s notificagies caso existam.

Na lateral esquerda é possivel ver algumas informacdes do sistema operacional, como versao,
arquitetura(32 bits ou 64 bits) e também onde esta instalado o Windows.

Podemos observar também algumas configuracdes. Abaixo estaremos descrevendo com maiores
detalhes o que significa cada uma dessas opcoes.

* Pasta do Sistema - Diretério onde o sistema serd instalado. Por padrao sempre realizamos a
instalacao do sistema no diretério raiz do disco onde esta instalado o Windows.
° Exemplo: Se o Windows estd instalado no Disco Local C iremos instalar o sistema dentro
do Disco Local C.
* Nome BD - Nome que o banco de dados do sistema tera. Para mais detalhes sobre o que é um

banco de dados vocé pode estar lendo este topico.
®* Nome Instancia - Nome da instancia que ird armazenar este banco de dados. Caso queira

saber mais detalhes sobre instancias, pode estar consultando este material.

* Tipo do banco de dados e atalhos - Essa opcao ird definir qual o banco de dados e atalhos
serao baixados para posterior restauracao. Estes bancos de dados possuem algumas
informacodes pré-definidas visando facilitar a parametrizacao do sistema. )& os atalhos variam
de acordo com o modelo de negécio da empresa em questao.


https://ajuda.tryideas.com.br/books/terminologias-do-sistema/page/banco-de-dados
https://ajuda.tryideas.com.br/books/terminologias-do-sistema/page/instância-do-banco-de-dados
https://ajuda.tryideas.com.br/books/terminologias-do-sistema/page/instância-do-banco-de-dados

* Nao instalar SQL Server - Caso essa opcdo seja marcada, o Microsoft SQL Server ndo sera
instalado no computador(ferramenta fundamental para o funcionamento do sistema). Essa
escolha deve ser utilizada somente em casos de instalacdes onde j& existe uma instancia ativa
que serd utilizada. Para mais detalhes sobre este tema vocé deve estar consultando

essa terminologia.

* Instalar SQL Management - Este programa é ferramenta de gerenciamento para bancos de
dados. Caso vocé tenha um conhecimento técnico avancado em bancos de dados pode estar
habilitando essa opcao para uma melhor manutencao dos bancos de dados ali presentes. Se a

internet for boa, pode baixar ele, para saber clique aqui.

* O cliente nao ira emitir documentos fiscais - Se o cliente em gquestdao nao ird utilizar o
sistema para emissao de documentos fiscais, apenas para gerenciamento interno do seu
negdcio pode estar marcando essa opcao.

Ao selecionar para instalar SSMS aumenta consideravelmente o tempo de instalacao.

Agora iremos abordar de forma sucinta o significado de algumas mensagens que podem vir a
aparecer.

O TLS sera verificado - O protocolo de seguranca TLS 1.2 é uma exigéncia da Receita Federal e
deve estar presente em no computador onde o sistema serd instalado. Essa mensagem informa que
este protocolo serd verificado durante o processo de instalacao.

Ja existem instancias do SQL Server instaladas - Essa mensagem alerta que neste computador
encontram-se instancias do SQL Server instaladas. Se optar por colocar o banco de dados numa
dessas instancias listadas abaixo da mensagem devera marcar a opcdao Nao instalar SQL Server.

Lembre-se sempre de ficar atento as notificacdes exibidas e as configuracdes inseridas.

4° Passo - Dar inicio o processo de
instalacao

No primeiro passo sera aberta uma segunda aplicacdo onde é possivel testar o protocolo de
comunicacao TLS 1.2, basta selecionar o protocolo de seguranca TLS 1.2 dentre as opc¢des disponiveis
e selecionar o certificado digital do cliente e clique em consultar status servico. O tipo deverd
ser NFe ou CTe.


https://ajuda.tryideas.com.br/books/terminologias-do-sistema/page/instância-do-banco-de-dados
https://ajuda.tryideas.com.br/books/terminologias-do-sistema/page/instância-do-banco-de-dados
https://www.speedtest.net/

W Form! - o X

Tipo Dcto Protocolo

Selecionar Cerfficado (®) NFe TLS 1.2 e
() NFCe
() CTe Coneultar Status Servigo
() MDFe

Vocé devera receber uma mensagem semelhante a que esta abaixo. Essa informacao confirma que o
protocolo de seguranca TLS 1.2 estd funcionando corretamente.

a5l Form1 ‘__,...-"" — | >
Tipo Dcto Protocolo
Selecionar Certificado ® MFe TLS 12 w
() NFCe
() CTe Consultar Status Servigo
) MDFe

<retConsStatServ versao="4.00"

xmins="http:/fwww.portalfiscal.inf brfnfe"><tpAmb>1<ipAmb><verAplic
>PR-v4 3 ?-‘-:,l‘-urer."-".plic:»{cStatH{]'?{,chtatHxMuﬂv
Motivor<cUF=41</cUF><dhRecbto=20719-4

i 4+:51:08-03:.00</dhRecbto=<tMed=T</tMed=></retConsStatServ=

Caso receba alguma mensagem diferente dessa, indica que houve algum erro de comunicacao com
a Receita Federal.

Erro com TLS clique aqui a partir do no top 3.
Clique em préximo.

Apds devidamente preenchidas as configuragdes, iremos iniciar o processo de instalagdo. Vocé vera
em sua tela algo semelhante a imagem abaixo, basta clicar em Instalar.


https://ajuda.tryideas.com.br/books/erros-e-outros-problemas-em-geral/page/erro-conexão-segura-de-ssltls-saiba-como-resolver

tryideas @ @

Voltar Sair

Instalacéo

Instalar

Aguardando inicio da instalacdo.

Chque em Instalar.

Se acontecer outros erros durante a instalacdo, neste caso vocé deverd ir para o tépico de erros no

processo de instalacao para realizar as devidas correcoes.

Apods a conclusao desses passos, ird aparecer a mensagem:

Firalizado. Rilze o stuslizador para restaurar o banco de dados e instals o tryerp.

Obs: ndao esquecer de marcar no SQL para reiniciar o servico.

Windows + R > services.msc > SQL Server (SQLEXPRESS) > Recuperacao > Marcar reiniciar
0 servico nas trés opcdes > aplicar > ok.


https://ajuda.tryideas.com.br/books/procedimentos-técnicos/page/erros-durante-a-instalação-do-sistema
https://ajuda.tryideas.com.br/books/procedimentos-técnicos/page/erros-durante-a-instalação-do-sistema
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Geral Logon FRecuperagdo  Dependéncias

Selecionar a resposta do computador se o servigo falhar. Ajude-me a k
configurar as acdes de recuperacio.

q
J
q Primeira falha: Reiniciar o servigo w
Segunda falha: Reiniciar o servigo e
Falhas posteriores: Reiniciar o servigo w~
r
¢ Zerar a contagem de falhas apés: ICI dias
]
Reiniciar o servigo apos: minutos
] Habilitar agies para Reiniciar as Opgies de Computador...
paradas com emos.
Executar programa
Frograma:
Procurar...

Fardmetroz da linha de comanda:

Acrescentar a contagem de falhas ao final da linha de comando
(Fail="17%)

QK Cancelar Aplicar

52 PASSO- Instalar o TRYERP

Ira abrir o atualizador:



I ———
tilrr-im - Abzakzagha do Fivtemna - | X

Ausieacia | ShssioacBo [Beargadcl | Conourspies | Conandos | Monkorswents | ConfiguragBode Aede

gemn vindo a0 sighema oo atualizacio da Tryldeas
Fara contiruar, cdique no botio abato e aguarde a concluslio do processa,

ATUALIZAR

Em caso de dividas acesso & marial S0 tuentre em Contato Gom noso suporhe

Dilniclas? Clige aqil @

Ciesefar fazer um Backup do seu Sistema? Clique ro bot3o ababxn

BACKUFP
Selecione 3 pasta onde o Bacdeup serd realizads = sguarde & conelusia

(4%) 30557688 Marechal/Teledo
A1 A063-T 33 Curitiba

Cligue em Comandos > Restaurar Banco > selecione o arquivo (disco c> TryNFe>
BackupBancoDados) e clique em executar.

Apdés a mensagem aparecer que foi concluido, clique em Atualizacao (Avancado) > marque a
opcao Criar Atalhos do Sistema e clique em Iniciar Atualizacao.

Atualizacdo | Atualizacdo (Avancado) | Configuracies | Comando
Cligue para ver a versao atual do sistema e testar a conexdo com o ba
Cligue para obter um Status do Monitoramento do Sistema
Opcoes
> Iniciar
L> AtuzlizacSo Criar Atalhos do Sistema

Apds isso ird aparecer a mensagem:

Versao do atualizador: 3.0.0.1

Verificando arquivos para pré compilar, aguarde. ..
Menhum arguivo precdsa ser pré compilado
Atualizacio Finalizada!

Nao esquecer de marcar no atualizador: Monitoramento> Definir permissao para o
servico/usudrio selecionado > efetuar teste com o Servico> O monitoramento do
aplicativo de emissao de notas nao esta habilitado. (a0 marcar a mensagem ira mudar




de cor para azul e ficara habilitada)

ti

| Atualizacdo | Atualizacio (Avancado) I Configuracoes i Comandos | Monitoramento | Configuracdo de Rede |

Manitarar servico do S0L Server

Paraquﬂ#.&.@&adarpﬂ&samfwaraserwgodaﬂﬁ Server € necessano gue o usuane logado fenha permissso.
Selediane o serwrn, o usudno, defing 3 penmissdo e (308 o feste. Se o feste for bem sucedido o moniforamento pode ser hAshiitado.
Ohs: Para fazer o feste o sistema ind reinicar o Service do SQL Server. Tenha cerfess de gue o sisfema ndo estd em use 1o momenio.

Servico |5QL Server (SOLEXPRESS) w |
Mome do Servigo |M55QL$5QLEXPF‘.E55 |
Mome de Exibicdo do Servigo S0L Server (SQOLEXPRESS)

Usudrio do Windows DARIMNI-MOTE \tryideas

Definir permiss3o para o .
servigo/usudrio seledonado | T Efetuar teste com o Servico

Monitoramento do servico estd habilitado. Cligue agui para desahilitar,

Maonitoramento do Servidar

0 monitoramento do aplicativo de emiss3o de notas esta habilitado.

Cligue para desabilitar

62 PASSO - Configuracao do Sistema

Ao criar o icone do sistema na area de trabalho, clica em cima dele apertando o shift para abrir a

tela igual a baixo:

Coloque no Nome do Servidor igual esta na Instancia do servidor no Atualizador

Insténda Servidor |Incalhnst\5QLE!{PRESS

Clique na lupa que ele ird carregar o nome do banco. Senao der certo, coloque o nome do Banco

manual.

Clique em salvar e depois aperte o F5.


https://ajuda.tryideas.com.br/uploads/images/gallery/2020-06/ZFV1-.jpg

BA Configuracio do Bance de Dados O ot

Banco de Dados | Configurar Banco

e =

Bancos Configurados Configuragies de Conexdo
TryMFeOnline .
bracho Banco de Dados | e | b
TryMNFeOnline Nome di B |Tr}'NFEDnIinE |

Mome do Servidaor |Incalhost\5QLE}{PRE55 |

Autenticacdo Integrada

N A
=] Salvar % Eaxccluir

Ird abrir o sistema pedindo para cadastrar o emitente. Coloque o dados do emitente e cligue em
gravar.

Ird abrir uma tela de liberacao, devera colocar o cnpj do cliente. Apds isso o sistema ira abrir.

Apés a conclusao destes passos a instalacao foi finalizada.

Ao finalizar a instalacao, siga passos para deixar o sistema pronto para o cliente usar:

Cadastrar: Operacao, Tributacao, Classificacao.
Conferir o Emitente, se esta tudo ok no cadastro.
Conferir o certificado digital no servidor.

Verificar: windows + r > shell:startup > devera ter um icone do atualizador e do servidor. (Pois ao
iniciar a maquina esses dois precisam estar abertos, o servidor principalmente para poder autorizar
as notas) Com isso e ao marcar no atualizador igual o 52 passo, feche o servidor para verificar se ele
ira abrir novamente em alguns instantes.


https://ajuda.tryideas.com.br/books/operações-e-tributação/page/cadastro-da-operação
https://ajuda.tryideas.com.br/books/operações-e-tributação/page/cadastro-da-tributação
https://ajuda.tryideas.com.br/books/operações-e-tributação/page/cadastro-de-classificações

Verificar: se tem pedido de uso na receita (alguns estados nao precisa). Pois ira fazer uma NFe ou
CTe (depende do que o cliente ird emitir) em homologacao para verificar se esta tudo ok. (como fazer

pedido de uso no Pr) (como solicitar o AR). Lembrando que o sistema precisa estar em Homologacao
para fazer essa nota de teste.

Configuracdes> Configuracdes Gerais> Geral> Ambiente> Homologacao> Salvar.

2 - Configuracoes Gerais -

Salvar (F3)  Cancelar (ESC)

1-Geral | 2 - Avisos/Lembretes | 3 - Impre
Ambiente

(@ Homologacdo (Ambiente de Teste)
() Produciio

Nao esquecer: depois da nota feita, colocar o sistema em producao.

Se tiver antivirus, deverd criar excecdes para o sistema.

Feche e abre o sistema novamente.

Pronto para ser entregue.

Obs: marcar um treinamento com o cliente.
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