
Manual do passo a passo para configuração do sistema visando realizar a integração com a Galderma:

1 - Dados de integração do emitente na tela Configurações > Configurações Adicionais > aba 
Galderma:

Selecionar a filial, informar a URL, o token e a commercial table.

URL produção: https://canal.mygaldermastore.com.br/rest/reseller

URL homologação: https://canal-staging.mygaldermastore.com.br/rest/reseller

Token: informado pela Galderma;

Commercial Table: informado pela Galderma;

2 - Configurar parâmetro na Marca, indicando que aqueles produtos vinculados a mesma são 
Galderma: Cadastros > Gerenciar Cadastros> Consultar ou Cadastrar Marcas, ative o 
parâmetro Produto Galderma;

3 - Configurar a operação, indicando que ela irá realizar o envio para a API. Menu Cadastros > 
Gerenciar Cadastros > Consultar Operações, aba Mais Opções na edição da operação;

Integração Galderma

https://canal.mygaldermastore.com.br/rest/reseller


Marcar o parâmetro Realizar o Envio Galderma;

4 - Configurar a condição de pagamento com o código Galderma, conforme essas opções:

A vista - D000
15/30 Dias - B003
15/30/45 Dias - B004
15/30/45/60 Dias - B005
15/30/45/60/75/90/105 Dias - B006
30 Dias - B007

Utilizar o campo Código Integração Galderma, em Cadastros > Financeiro > Consultar 
Condição de Pagamento:



5 - Configurar o parâmetro nas Configurações > Configurações Globais > NFe/Movimento > 
Configurações da NFe, parâmetro Exigir Informar a Chave da NFe Devolvida, para o sistema 
avisar e exigir durante a emissão de uma devolução, que a chave da nota devolvida sejam 
referenciada.

6 - No produto, configurar o campo Cód. Barras Etiqueta conforme o SKU disponibilizado pela 
Galderma, além de vincular a Marca que foi anteriormente configurada. O campo está disponível em 
Cadastros > Produtos > Consultar Produtos > segunda aba do cadastro, em Dados Adicionais 
(Opcional):

Se faz necessário devolver uma nota por vez, devido a integração.



Exemplo do preenchimento da marca:

SKU's de teste para homologação:

Restylane® Skinboosters™ Vital Light - 7897930776142
Dysport® 500U - 7898932171010
Dysport® 300U - 7898932171102
Restylane® Lyft™ - 7897930776173
Restylane® Skinboosters™ Vital -7897930776128



7 - Para realizar homologações, utilize: CNPJ 74439343000193 ou CPF 00556659503;

Ao gerar uma nota fiscal, o sistema realizará as seguintes validações:

Verificará se a operação exige envio à Galderma.
Validará se todos os produtos da nota pertencem a marcas configuradas como Galderma.

Se houver produtos de outras marcas misturados:

Um aviso será exibido informando que a nota não poderá ser enviada da forma atual.
O operador poderá escolher:

Continuar (nota será emitida normalmente, mas não será enviada à Galderma);
Cancelar (permitindo ajustes nos produtos antes da emissão).

Após a emissão e autorização da nota:

1. O sistema consultará automaticamente a base da Galderma para verificar se o CNPJ ou CPF 
já existe.

2. Se existir, a nota será enviada imediatamente.
3. Se não existir, a nota ficará pendente e será possível consultá-la e reenviá-la manualmente 

pela tela de consulta de integrações:

Essa tela disponibiliza:

Dados da nota fiscal;
Histórico de eventos vinculados à integração Galderma;
Botão de reenvio para novas tentativas.

Se houver erros no momento da consulta ou envio, eles serão listados para correção e 
reprocessamento.

Validações e Processo de Envio
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