Rejeicao 703: Data-Hora de
Emissao posterior ao horario

Ao emitir notas fiscais ja deve ter se deparado com o
seguinte erro:
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Cadign da Situacio _

Skatus

Ajuda

-

o Cancelar Reemitir Cbker Skatus
Mota _f Maoka da Mota

A data do evento nao pode ser maior que a data do processamento

Bom, esse erro pode aparecer tanto na hora de tentar emitir notas fiscais, como no cancelamento,
encerramento de MDF, ou qualquer comunicacao que o servidor tente fazer com a Receita Federal ou
Estadual - para resolver esse problema é bem simples:

Primeiramente é necessario saber qual o seu fuso horario, caso vocé acompanha o horario de brasilia
seu fuso horario é o UTC -03:00, MS ou estados mais a oeste do Brasil normalmente utilizam UTC -
04:00 e no acre é utilizado o UTC -05:00

Caso deseja saber o significado da sigla UTC, nesse site de terceiros é possivel obter uma

breve explicacao - Significado.

Apds descobrir qual é o fuso horario da sua cidade basta clicar com o botao direito no relégio e ir em
ajustar data/hora conforme imagem:


https://pt.wikipedia.org/wiki/Tempo_Universal_Coordenado

Barras de ferramentas

Ajustar data/hora

Personalizar fcones de notificagdo

Pesquisar

Mostrar botdo Cortana

Mostrar botdo Visdo de Tarefas

Mostrar Pessoas na barra de tarefas

Mostrar botdo Espago de Trabalho do Windows Ink

Mostrar botde do teclado virtual

Janelas em cascata
Mostrar janelas empilhadas
Mostrar janelas lado a lado

Mostrar a drea de trabalho

Gerenciador de Tarefas

Bloquear a barra de tarefas

{¥ Configuragies da Barra de Tarefas
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Ird se deparar com uma tela semelhante a imagem a seguir. Caso seu windows seja versao 7, o
conceito € o mesmo, unico detalhe que ficara em outro lugar as informacdes:



Configuragies = m} X

@ Inicio Data e hora
I Localizar uma configuracao e ‘ Data e hora atuais
Hora e Idioma (09:04, terca-feira, 7 de janeiro de 2020
I Definir hordrio automaticamente
Data e hora
m Ativado
Regido Definir fuso hordrio automaticamente
C ) Desativado
A Idioma
Definir a data e a hora manualmente
0 Fala

Alterar

Sincronizar seu reldgio

Ultima sincronizagdo de horério bem-sucedida: 06/01/2020 12:05:06
Servidor de hordrio: time.windows.com

Sincronizar agora

Fuso horério

| (UTC-03:00) Salvador

Exemplo de como deixar a configuracao conforme imagem acima, lembrando que caso seu fuso
horério seja outro, basta escolher seu respectivo fuso horario. E necessario desmarcar a opcio de
fuso horario automatico, pois quando foi desativado o horario de verao no Brasil, o fuso Horério de
brasilia ndo atualizou essas informacoes, fazendo com que figue sempre jogando uma hora a mais.

Basta fazer um ultimo teste acessando o Google e fazendo uma busca hora certa "Respectivo
estado", informando o estado a qual encontra-se a sua empresa, caso os horarios estejam préximos
ou iguais esta tudo certo, evite deixar seu horario maior que o horério definido como Hora Certa ou
menor que uma diferenca de 5 minutos conforme imagem abaixo:



HORA CERTA

09:15:49

SUA HORA

A hora do seu
v computador esta hr '

correta

Apés feito tudo isso basta fechar o servidor e ele se re-abrird automaticamente em menos de um
minuto.
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caso nao aconteca ou nao de certo as configuracdes, cham-nos no suporte para verificar o que
esta acontecendo

Revision #7
Created Tue, Jan 7, 2020 11:50 AM by Rodolfo Becker
Updated Fri, Dec 4, 2020 11:11 AM by Rodolfo Becker


https://ajuda.tryideas.com.br/user/19
https://ajuda.tryideas.com.br/user/19

