Computador Cliente com
Problemas

Introducao

Antes de trazer a solucao é necessario que entenda a diferenca entre o computador SERVIDOR e os

computadores CLIENTES.

Conseguindo distinguir a diferenca entre os computadores e o problema ainda continua acontecendo
apenas no computador CLIENTE, entao nesse caso serd necessario verificar qual o erro que esta
acontecendo, abaixo serd listado os erros que podem vir acontecer em uma estacdo cliente.

Erros e Procedimentos

Erro de conexao com o Banco de Dados

Erros operacionais dentro do sistema

Nesse caso é necessario verificar se no computador servidor esta funcionando, caso o problema no

servidor também aconteca solicite suporte, pois pode se tratar de um BUG do sistema. Caso no
servidor a operacao é executada normalmente o problema pode estar relacionado ao computador
CLIENTE estar desatualizado, para isso é necessario realizar os passos abaixo:

Normalmente ele ird fazer a atualizacao de forma automética, mas isso pode falhar.


https://ajuda.tryideas.com.br/books/terminologias-do-sistema/page/computador-(pc)-servidor
https://ajuda.tryideas.com.br/books/terminologias-do-sistema/page/computador-(pc)-cliente
https://ajuda.tryideas.com.br/books/terminologias-do-sistema/page/bug
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Atualizacdo do Sistema

Detalhes

Atualizacao do Sistema

Informacées gerais sobre atualizacdes do sistema, como realizar o procedimento de atualizagao.

Atividade Recente Acoes

O que sdo atualiza¢des? Para que servem?

Atualizagdes sdo processos de melhoria. Assim como as pessoas buscam estar sempre por dentro...

Quando as atualizagées sao disponibilizadas? Diferencas entre versao
Estavel e Instavel

Ao serem disponibilizadas pela &rea de desenvolvimento da empresa, as atualizagdes passam po... z
E importante atualizar? '

Sim, é importante possuir seu sistema na Ultima verséo estéavel disponibilizada. Assim vocé e.. &  Permissdes
Com qual frequéncia receberei mais versdes/atualizagées novas? Onde U

verifico se possui novas atualizacdes e o que possui de novo?

Para responder a essa davida sera necessério analisar diversos quesitos, pois é possivel rea..
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192 Passo

No computador CLIENTE feche o sistema, acesse a pasta Repositério dentro da pasta TryNFe;

2° Passo

Execute o ProjetoRepositdrio aonde ele forcara uma atualizagao.

3° Passo
Verifigue se o sistema estd funcionando corretamente.
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