CIOT - Codigo Identificador
de Operacao de Transportes
(E-Frete)

Acesso rapido:

- Gerar CIOT;

- Consultar CIOT;

- Gerar PDF;

- Adicionar Pagamento;
- Adicionar Viagem;

- Cancelar CIOT;

- Retificar CIOT;

- Encerrar CIOT.

Neste artigo iremos descrever algumas informacdes sobre o CIOT, e
como realizar sua geracao no sistema tryideas.

A Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT), através da Resolucao ANTT n2 3658, de 19
de abril de 2011 definiu o fim da Carta-frete e criou o Cédigo Identificador da Operacdo de Transporte
(CIOT), que é uma numeracao Unica para cada contrato de frete, autenticada pela ANTT via internet,
que deve constar no Contrato de Frete e no MDF-e, no caso de subcontratacao.

O CIOT é obrigatodrio sempre que estiverem contratando um TAC (Transportador Auténomo de
Cargas), ou um Equiparado (Empresas ou Cooperativas que possuem até 3 veiculos de transporte



registrados na ANTT).

Entdo quem contrata empresas consideradas TAC terao que fazer o registro do contrato por meio do
sistema eletronico da ANTT, e este registro gera um nimero de contrato que é o chamado CIOT que
serd preenchido no sistema, no campo especifico, conforme tela abaixo:

Filial Operagiao Data de Emissdo M. Terrsra i
Tipo de Emitente | 1 - Prestador de Servico de Transporte | Tipo do Transportador w DiataMHora Inicio da Vi iEi
Local do Carregamento PR -PR [, |8 vLocal doDescarregamento M5 -Ms I |E| 02/08/2015 16:08:17 |

F1-Dados | F2-Modal | F3-Documentos Relaconados | F4-Totalzadores | F5 - InformagBes Adaonas |
Tipo de Modal

CIOT - Conta Frete | (| Gerar CIOT || Responsével Geracio CPFICNP) Responsavel Codigo de Agendamento no Porto
I | Faca v] |

| Veiculo de Traco | Reboque | Motoristas | Vale Pedégio | Contratante do Servico |

veiculo FnEssth ENTER PARA SELECIONAR O VEICULO | y | ﬂ @
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As empresas contratantes de TAC precisam procurar uma Administradora de Meios de Pagamento
Eletronico de Frete para lancar no sistema delas os dados referente ao contrato e o pagamento, para
gerar o CIOT. O motorista/TAC também precisa ter o cartao, para poder utilizar os créditos recebidos
referente as viagens.


https://ajuda.tryideas.com.br/uploads/images/gallery/2019-09-Sep/Emissão-de-MDFe.png

O sistema tryideas atualmente possui integracao com as

empresas e-Frete e Extratta, onde a geracao do CIOT pode ser
realizada diretamente pelo sistema.

Veja abaixo como realizar a geracao do CIOT pela e-Frete.

Para visualizar o manual da geracao pela Extratta, clique aqui.

A intencao da regulamentacao é trazer maior garantia do correto pagamento ao transportador
autébnomo, pois o modelo tradicional de carta frete que vinha sendo utilizado ndao garantia que o
transportador teria recebido corretamente pelo servico de transporte.

As sancoes por nao fazer corretamente os contratos e informar nos documentos vao de multa de R$
550,00 a R$ 10.500,00 e até o cancelamento do RNTRC (vide legislacao e atualizacoes).

Vale ressaltar que a legislacdo ainda ndo estd sendo 100% aplicada nas fiscalizacdes nas estradas,
porém alguns transportadores ja sofreram multas em alguns estados.

Para ler mais informacdes sobre a regulamentacao acesse o seguinte link abaixo

https://portal.antt.gov.br/index.php/content/view/4658/Resolucao_3658.html

Cadastro da Transportadora com a e-
Frete

Antes de podermos iniciar a geracao do CIOT, precisamos realizar o cadastro da empresa
junto a Administradora e-Frete.

Para isso, devemos acessar o link https://sistema.efrete.com/suporte e clicar na opcao
"Novo Chamado".


https://portal.antt.gov.br/index.php/content/view/4658/Resolucao_3658.html
https://sistema.efrete.com/suporte
https://www.efrete.com.br/
https://www.extratta.com.br/
https://ajuda.tryideas.com.br/books/documentos-fiscais/page/ciot---código-identificador-de-operação-de-transportes-(extratta)
https://ajuda.tryideas.com.br/books/documentos-fiscais/page/ciot---código-identificador-de-operação-de-transportes-(extratta)

Selecione a opcao "Pré Cadastro", preencha os dados dados da sua empresa e solicite o
cadastro. Apds isso, sera retornado o chamado com as credenciais de acesso, que iremos
definir no sistema tryideas.

Para isso acesse o Menu: Cadastros > Gerenciar Cadastros > Consultar Emitente. Edite o
cadastro da empresa cadastrada acima, e localize a aba "e-Frete". Informe o Usuario e Senha nos
respectivos campos e clique em Gravar (F5).

Como declarar um novo CIOT?

Atencao Suporte: Transferir o arquivo de Configuracdao que esta no X:\Instaladores Full do
Sistema\Arquivo Configuracao para clientes e-Frete para a pasta Cliente.

No cadastro do Veiculo, novos campos foram adicionados, bem
como é necessario selecionar a opcao e-Frete, para que o
sistema faca as devidas validacoes, e exiba o Veiculo na Tela de
Geracao do CIOT.

Acesse o Menu: Cadastros > Gerenciar Cadastros > Consultar Veiculos, caso j4 possua o
veiculo cadastrado, ou entdo, utilize a opcao Cadastrar Veiculo.

Os campos sinalizados em vermelho, sdao de preenchimento obrigatodrio.



Descrigio | a
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Em qual tipo de Documento o Veiculo sera utilizado?
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Gravar (F3) @ Cancelar (ESC)

Apods isso, podemos abrir a tela de Geracao do CIOT, e realizar a Declaracao. A tela pode
ser acessada através da Tela de Emissao de MDFe (aba F2 - Modal), ou pela Consulta de
CIOT (clicando no botao Declarar Novo CIOT).

Existem dois Tipos Operacao para a Declaracao: Padrao e TAC-Agregado, e dois Meios de Pagamento:
e-Frete ou Gratuita (esta ultima sera desabilitada, conforme anunciado pela ANTT).

Confira abaixo como é a emissdo de cada Operacao e Meio de Pagamento.

Apos cada passo, clique em Avancar para seguir para a proxima etapa.
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1 - Operacao Padrao com meio de Pagamento Gratuito
1.1 - Selecione a Filial, o Tipo da Operacao Padrao e o Meio de Pagamento Gratuito;

1.2 - Selecione o Destinatario;

1.3 - Selecione o Tomador do Servico; (obrigatério deixar um email valido no cadastro)

1.4 - Selecione o Contratado (Proprietario do Veiculo); (cadastrar o cliente/emitente do sistema como
transportador e informar o ANTT nos dados adicionais)

1.5 - Selecione o Veiculo e clique em "Adicionar";

1.6 - Selecione o Motorista; (dados obrigatério: nome- cpf- celular - endereco
completo(logradouro/cep/cidade/bairro e nim) - data de nascimento)

1.7 - Preencha os campos da tela abaixo. Os campos em negrito sao obrigatorios.
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| 4= | Declaragdo de CIOT's

Operagao Padréo

Documento (CTefManifesto/Outros)

Data de Inicio da Viagem 02/09,/2019 - Data do Fim da Viagem 02/09/2019 -

Municipio Origem *  Municipio Destino -

CEP Origem CEP Destino

Distancia Percorrida 0 2 Coédigo Tipo Carga

MCM Mercadoria Predominante Descricio Mercadaria Predominante

Embalagem - Peso Total da Carga (Kg) 0,00 5
Avancar > Cancelar

1.8 - Insira as Notas Fiscais;

1.9 - Insira os Pagamentos;

1.10 - Insira o Valor do Pedagio, Combustivel e Seguro;
1.11 - Insira os Valores dos Impostos;

1.12 - Revise as informacdes, e caso estejam corretas, cligue em Gerar CIOT.

O sistema e-Frete podera retornar algum erro, verifique o problema, faca as devidas
correcoes e tente realizar a geracao novamente.

Veja o video abaixo, com o processo de Geracao do CIOT.


https://ajuda.tryideas.com.br/uploads/images/gallery/2019-09-Sep/CIOT---Operação-Padrão.png

2 - Operacao Padrao com meio de Pagamento e-Frete

2.1 - Selecione a Filial, o Tipo da Operacao Padrao e o Meio de Pagamento e-Frete;
2.2 - Selecione o Destinatario;

2.3 - Selecione o Tomador do Servico;

2.4 - Selecione o Contratado (Proprietario do Veiculo);

2.5 - Selecione o Veiculo e cligue em "Adicionar";

2.6 - Selecione o Motorista;

2.7 - Preencha os campos da tela abaixo. Os campos em negrito sdao obrigatdrios.
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-j_ft-‘-\_] Declaragdo de ClIOT's

Operagao Padréo

Documento (CTefManifesto/Outros)

Data de Inicio da Viagem 02/09,/2019 - Data do Fim da Viagem 02/09/2019 -

Municipio Origem *  Municipio Destino -

CEP Origem CEP Destino

Distincia Percorrida 0 2 Coédigo Tipo Carga

MCM Mercadoria Predominante Descricio Mercadaria Predominante

Embalagem - Peso Total da Carga (Kg) 0,00 5
Avancar > | | Cancelar

2.8 - Preencha os campos da tela abaixo.



https://ajuda.tryideas.com.br/uploads/images/gallery/2019-09-Sep/CIOT---Operação-Padrão.png

& | Declaragio de CIOT's

Valores da Operacdo Padrao

Informacoes da Nota Fiscal

Nimero Série Data de Emissdo

Valor do Frete e total da mercadoria

Valor do Frete 0,00 3 | Valor Total da Mercadoria 0,00 o

Desconto no valor do Frete (em caso de perda)

Tipo de Desconto Sem desconto -

Desconto por perda de mercadoria

Tipo de Desconto Sem desconto -

Valores a serem Descontados do Frete Bruto

IRRF 0,00 5 |IS5QN 0,00 5

INSS 0,00 5  Outros Impostos 0,00 5

SEST [/ SEMAT 0,00 : Descritivo Dutros Impostos -
Avancar = Cancelar

Os campos Numero e Série da Nota Fiscal, sao de preenchimento obrigatdrio.

Deve ser incluido pelo menos um registro de Pagamento!
Informando o Valor do Frete ou o Valor do Adiantamento, o sistema ird gerar um
Pagamento.

Inserindo o Valor do Frete, é necessdrio informar as Observacoes ao Credenciado
(devem ser informados os documentos requeridos para transacdo de quitacdo), caso nao
estejam configurados junto ao sistema do e-Frete.

Geralmente estas informacodes ja estao configuradas, dispensando o preenchimento no sistema
tryideas.

2.9 - Revise as informacodes, e caso estejam corretas, clique em Gerar CIOT.


https://ajuda.tryideas.com.br/uploads/images/gallery/2019-09-Sep/Valores-CIOT.gif

O sistema e-Frete podera retornar algum erro, verifique o problema, faca as devidas
correcoes e tente realizar a geracao novamente.

Veja o video abaixo, com o processo de Geracao do CIOT.

3 - Operacao TAC-Agregado com meio de Pagamento
Gratuito

3.1 - Selecione a Filial, o Tipo da Operacao TAC-Agregado e o Meio de Pagamento Gratuito;
3.2 - Selecione o Contratado (Proprietario do Veiculo);

3.3 - Selecione o Veiculo e clique em "Adicionar";

3.4 - Selecione o Motorista;

3.5 - Informe a Data do Fim do Contrato (maximo de 30 dias apds a data atual);

3.6 - Insira os Valores dos Impostos;

3.7 - Revise as informacoes, e caso estejam corretas, clique em Gerar CIOT.

O sistema e-Frete podera retornar algum erro, verifique o problema, faca as devidas
correcoes e tente realizar a geracao novamente.

Veja o video abaixo, com o processo de Geracao do CIOT.

Nas Operacoes de TAC-Agregado, apds finalizar a viagem, o CIOT devera ser
Encerrado.

Caso o mesmo ndo seja encerrado, o contratado serd bloqueado para realizar novas
prestacdes, e apdés um periodo, o contratante também serd bloqueado.




4 - Operacao TAC-Agregado com meio de Pagamento
e-Frete

4.1 - Selecione a Filial, o Tipo da Operacao TAC-Agregado e o0 Meio de Pagamento e-Frete;
4.2 - Selecione o Contratado (Proprietario do Veiculo);

4.3 - Selecione o Veiculo e cligue em "Adicionar";

4.4 - Selecione o Motorista;

4.5 - Informe a Data do Fim do Contrato (maximo 30 dias apds a data atual);

4.6 - Revise as informacoes, e caso estejam corretas, clique em Gerar CIOT.

O sistema e-Frete podera retornar algum erro, verifique o problema, faca as devidas
correcoes e tente realizar a geracao novamente.

Veja o video abaixo, com o processo de Geracao do CIOT.

Nas Operacoes de TAC-Agregado, apods finalizar a viagem, o CIOT devera ser
Encerrado.

Caso o mesmo ndo seja encerrado, o contratado sera bloqueado para realizar novas
prestacdes, e apds um periodo, o contratante também sera bloqueado.

- Como consultar um CIOT gerado pelo sistema
tryideas?

Acesse o0 Menu: Movimento > Consultar CIOT.



- Defina os parametros e o periodo da consulta desejado, e clique em Pesquisar.

y = &=

Filizl - | Contratado - || =
'@g Pesquisar

Tipo Operagao | Todas = | Meio de Pagto | Todos -

Estada Todos = | Data Inidal 02/09/2019 - Data Final 03/09/2019 -
Cadigo CIOT Estado Filial | Data Tipo Operagdo | Meio Pagto Destinatario Tomador

4 *
— edarar § erar o ancelar efificar cerrar __ utras oy rir Sistema
Bl Ded EH Gerar pOF Cancel L, Retif En ==  outras _ Abrir Siste

- novo CIOT do CIOT CIOT CICT CIOT d\?‘} COperacies eFrete

- Como gerar o PDF do CIOT para impressao?

- Selecione o CIOT desejado, e clique no botdao Gerar PDF do CIOT.
*Aguarde alguns segundos e o arquivo sera aberto na tela, conforme ilustracdo abaixo.


https://ajuda.tryideas.com.br/uploads/images/gallery/2019-09-Sep/Consultar-CIOT's.gif

Cadastros ~ Movimento  OrdemdeSenvico  Caxa  Banco  Faturas  Relatérios  Estoque  Geragdo de Arquives  Ajuda  Configuragées  Cobranga

Registro [1de 20]

Operador: ADMINISTRADOR

£ ==

Filial B B B B - v | contratado - - - - s
e —_—-— (@) pesquisar

Tipo Operagdo | Todas ~  Meio de Pagto | Todos -

Estado Todes ol (02092015~ DataFind  [030sf015  +

cédgo [GOT  [Estads Pl Data  TpoOperagio MeioPagto |Destnatéo |Tomador {

Tudo que s
em um uni

| Operador: ADHMINISTRADOR
| DatafHora: 17/07/2019 13:24:54

| Descrigzo: Insercioce

(45) 3055-7688 M:
(41) 4063-7293 Cur]
(45) 3112-0224 Cas|
(44) 3112-0603 Mai

Registra [5 de 20]

| Operador: ADMINISTRADOR

| Datajrors: 17/07/2018 11:58:20

| Destrigzo;  Exclusio de Ordem de
Senvico

LA e e

Registro [6 de 20]
Operador:  ADMINISTRADOR
| DatafHora: 17/07/2019 11:53:54

| Descrigzo:  Excius3o de Ordem de
Servico

clor cor

.
WWW_tryl @ Dedarr & Gera PR (g Cancelr D“( et Encerrar

Ver Detalhes

Registro [7 de 201

Operador:  ADMINISTRADOR
DatafHora: 17/07/2018 11:52:05
Ordem de

NB43BD:385] [F1 =2 [0] = 1- ADMIN = 21/05/2019 Seq: 1 + Alterar Papel Parede » Consultar Estoque (Ctrl+F1) = Novo Atalho - Consultar Documentos (Ctr+F2) =

£ Digite aqui para pesquisar

Nas Operacoes de TAC-Agregado, as informacoes de Pagamentos e da Viagem, nao
sao inseridas no momento da geracao do CIOT, mas devem ser registradas
posteriormente.

- Como adicionar um Pagamento ao CIOT?

7

Para Operacoes com meio de pagamento do tipo e-Frete, como é a administradora que
realiza o controle, e registra os valores no cartdo do Motorista, apenas é informado o valor e a
data de liberacao do mesmo.

Ja para as OperacOes geradas gratuitamente, devem ser informados os dados bancarios do
proprietario/motorista do veiculo, onde o valor serd depositado.

- Selecione o CIOT que deseja inserir o Pagamento, e clique no botdao Outras Operacoes >
Adicionar Pagamento.


https://ajuda.tryideas.com.br/uploads/images/gallery/2019-09-Sep/Gerar-PDF-CIOT.gif

- Na tela que serd aberta, insira as informacdes e clique em Adicionar Pagamento.

vy (= ==
Filizl - | Contratado || =
K@l Pesquisar
Tipo Operagao | Todas = | Meio de Pagto | Todos -
Estado EmViagem = | Data Inical 02/09/2019 - Data Final 03/09/2015 -
Cadigo CIOT Estado Filial | Data Tipo Operagdo | Meio Pagto Destinatario Tomador
r [ 13 163000015744/2946 EmViagem 5 02/09/19 17:14 Padrao Gratuito TRYIDEAS SISTEMAS DE INFORM.., TRYIDEAS SISTEMAS DE INFORM. .
12 167000015737/3533  EmViagem 5 02j0%/19 15:09 Padrao eFrete TRYIDEAS SISTEMAS DE INFORM... TRYIDEAS SISTEMAS DE INFORM...

4 K ) »

'Eal Dedarar ""F Gerar PDF J Retificar
novo CIOT do CIOT CIDT CIoT cxo‘r

e-Frete

Dperagﬁes

Outras ‘ ‘ Abrir Sistema

- Como adicionar a Operacao de Viagem ao CIOT?

Esta opcéo esta disponivel apenas para Operacgdes do tipo TAC-Agregado.

Nas Operacdes do tipo Padrao, estas informacdes ja foram inseridas no momento da geracao do
CIOT.
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- Selecione o CIOT que deseja inserir os dados da Viagem, e clique no botdao Outras Operacoes >

Adicionar Viagem.

- Insira as informacoes e cligue em Adicionar Viagem. Os campos em negrito sao obrigatdrios.

try

S

Filial

~ | Contratade

-

Tipo Operacdo | Todas

~  Meio de Pagto Todos

-

@ Pesquisar ‘

Estada EmViagem = | Data Inidal 02/09/2019 =  Data Final 03/09/2019 -
Cddigo CIOT Estado Filial | Data Tipo Operacdo | Meio Pagto Destinatario Tomador
» 20 162000015754/7200  EmViagem 5 03/09/19 10:52  TAC-Agregado eFrete
13 163000015744/2946 EmVizgem 5 02/09/19 17114 Padréo Gratuito TRYIDEAS SISTEMAS DE INFORM.., TRYIDEAS SISTEMAS DE INFORM...
12 167000015737/3533 EmViagem 5 02/09/19 15:09 Padrao ehretE TRYIDEAS SISTEMAS DE INFORM.., TRYIDEAS SISTEMAS DE INFORM...
4 b
Bl Dedarar 3 Gerar pOF Cancelar Retificar ﬁ Encerrar ||[==]  outras _ 6 Abrir Sistema
nowvo CIOT do CIOT CIOT CIOT CIOT Operacies e-Frete

- Como realizar o Cancelamento do CIOT?

- Selecione o CIOT que deseja Cancelar, e clique no botao Cancelar CIOT;
- Informe o Motivo do cancelamento na tela que serd aberta, e cligue em OK.
Aguarde alguns segundos, e o retorno sera exibido na tela, conforme ilustracdo abaixo.
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E possivel alterar algumas informacées de um CIOT gerado, conforme ilustracao

abaixo.

- Selecione o CIOT que deseja Retificar, e cligue no botao Retificar CIOT.
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- Como Encerrar um CIOT?

Encerrado.

- Selecione o CIOT que deseja Encerrar, e cligue no botao Encerrar CIOT.

CIOT

Encerrar || |=
230

Outras
peragies

@ e

Nas Operacoes de TAC-Agregado, apds finalizar a viagem, o CIOT devera ser

Caso 0 mesmo nao seja encerrado, o contratado sera bloqueado para realizar novas
prestacdes, e apés um periodo, o contratante também serd bloqueado.

- Altere os valores caso necessario, e clique novamente em Encerrar CIOT, conforme ilustracao

abaixo.
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Informacoes de Contato

Preencher o formuléario disponivel no link abaixo, ou entrar em contato pelo fone.

https://www.efrete.com.br/atendimento/
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