
1. Consultar a nota

2. Clique em Cancelar Nota 

3. Preencha o motivo do cancelamento. Por exemplo: Dados informados incorretamente.

Cancelar MDFe
Para efetuar o cancelamento de uma MDF-e é necessário que ele 
tenha sido autorizado pela Receita Federal. Atualmente o prazo máximo 
para cancelamento de um MDF-e é de 24 horas (1 dia), contado a 
partir da autorização de uso. Porém, esse prazo pode variar conforme o 
estado, consulte a documentação do seu estado.

Para cancelar o MDF-e:

https://ajuda.tryideas.com.br/books/guias-iniciais/page/consultar-notas-emitidas
https://ajuda.tryideas.com.br/uploads/images/gallery/2018-08-Aug/DtAcancelar-nota.png


4. Aguarde a transmissão do Cancelamento e quando ele tiver ocorrido, o quadro do Status ficará na 
cor Branca com a mensagem: EVENTO REGISTRADO E VINCULADO A MDFe. Isso significa que a 
nota foi cancelada com sucesso.

 

Caso precise refazer o MDFe utilizando a mesma nota que referenciou, pode emitir novamente.
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