Instalacao do Certificado
Digital

Neste artigo iremos te mostrar como é possivel vocé realizar a instalacao do certificado digital de sua
empresa em seu computador e como pode estar vinculando ele ao seu sistema tryideas.

Nao sabe o que é o certificado digital ou deseja aprender mais sobre ele? Separamos este

artigo para esclarecer o assunto.

Vamos entao dar inicio ao procedimento de instalacao do certificado digital, mas antes € muito
importante que vocé saiba qual o tipo do seu certificado digital. Para isso separamos dois tépicos
abaixo que irao direcionar vocé para a opcao correta, basta clicar sobre a opcao adequada.

* Meu certificado digital € um arquivo (Certificado Al);

¢ Meu certificado digital é um cartao com leitora ou um token USB (Certificado A3);

Instalacao do certificado Al

Para instalar o certificado Al é bem facil! Primeiramente vocé deve localizar o arquivo do
certificado digital, ele estara em formato PFX e entdao apertar duas vezes sobre ele. Agora
que vocé fez isso vera uma tela semelhante a imagem abaixo:


https://ajuda.tryideas.com.br/books/outros-assuntos/page/certificado-digital-o-que-é-e-quais-são-os-tipos
https://ajuda.tryideas.com.br/books/outros-assuntos/page/certificado-digital-o-que-é-e-quais-são-os-tipos
https://ajuda.tryideas.com.br/books/outros-assuntos/page/certificado-digital-o-que-é-e-quais-são-os-tipos
https://ajuda.tryideas.com.br/books/outros-assuntos/page/certificado-digital-o-que-é-e-quais-são-os-tipos

=% Assistente para Importagdo de Certificados

Bem-vindo ao Assistente para Importacao de
Certificados

Use este assistente para copiar certificados, listas de certificados confidveis e listas de
certificados revogados de um disco para um repositdrio de certificadas.

Um certificado, que € emitido por uma autoridade de certificacdo, € uma confirmacdo de
sua identidade e contém informagies usadas para proteger dados ou estabelecer
conexdes de rede seguras. Um repositdrio de certificados & a drea do sistema em que os

certificados s3o mantidos,
Local do Repositdrio

{®) Usudrio Atual

{_)Maquina Local

Para continuar, dique em Avangar.

FAosangar Cancelar

Agora é s6 escolher a opcao Usuadrio atual e clicar em Avancar. Vocé deverd prosseqguir até chegar
na tela onde digitara a chave privada(senha) do seu certificado digital.

Muita atencao neste passo: Caso vocé queira permitir a exportacao do seu certificado
digital neste computador vocé deve marcar a opcao "Marcar esta chave como
exportavel.". Na pratica, manter essa opcao habilitada fard com que qualquer pessoa com
acesso ao computador possa exportar o seu certificado digital e instalar o mesmo em outro
computador. Lembre-se que o certificado digital é a assinatura digital da sua empresa
, vocé nao deseja que ele esteja em posse de qualquer um!




€ ¥ Accistente para Importagdo de Certificados

Protegdo de chave privada
Para manter a seguranca, a chave privada foi protegida com uma senha.

Digite a senha da chave privada.

Senha;

[ Exibir Senha

Opcoes de Importacao:

[ ]Habilitar protecio de chaves privadas fortes. Se habilitar essa opcio, vocé serd
avisado sempre que a chave privada for usada por um aplicativo,

[ ]Marcar esta chave como exportdvel, Isso possibilitard o backup ou o transporte
das chaves posteriormente,

Induir todas as propriedades estendidas.

FAosangar Cancelar

Agora é sé apertar em Avancar para ser direcionado a Ultima tela de instalacao do certificado digital,
onde vocé deverd marcar a opcao "Selecionar automaticamente o repositério de certificados
conforme o tipo de certificado" e entao clicar em Avancar.



€ ¥ Accistente para Importagdo de Certificados

Repositorio de Certificados

Repositorios de certificados s3o areas do sistema onde os certificados s3o guardados.

O Windows pode selecionar automaticamente um repositdrio de certificados ou vocé
pode espedificar um local para o certificado.

® Selecionar automaticamente o repositario de certificados conforme o tipo de
certificado

(") Colocar todos os certificados no repositdrio a seguir

Procurar. ..

FAosangar Cancelar

Prossiga até concluir a instalacao! Se tudo ocorrer bem uma tela informando que a importacao
obteve éxito aparecerd, conforme a imagem abaixo:

Assistente para Importagdo de Certificados X

o Aimportacdo obteve éxito.

Muito bem! Agora que vocé ja instalou o certificado digital, temos que vincular ele ao sistema

tryideas. Para isso clique aqui, vocé serda direcionado para o tépico onde mostramos como
fazer o procedimento.




Instalacao do Certificado A3(cartao
com leitora/token)

Para fazer a instalacao do certificado A3 serd necessario instalar serd necessario instalar o driver do

cartao.

OBS: aqui iremos mostrar como fazer a instalacdo da Certising, se for outra marca seu
certificado, terd que ver com a certificadora se tem o passo a passo dessa instalacao, ou um

suporte para ajudar a instalar.

Primeiramente vocé deve entrar no site da certisign através deste link e entdo selecionar o seu

sistema operacional, em seguida clique sobre a opcao SAFESIGN.


https://www.certisign.com.br/duvidas-suporte/downloads/leitoras
https://www.certisign.com.br/duvidas-suporte/downloads/leitoras

Selecione o sistema <
operacional que vocé utiliza

Windows Mac 0s

A _,_

1 -.*!!_..
Seleuone - mo..l.jEIO dO seu -) LEITORA \ @ SAFESIGN a SAFENET / AWP MANAGER
Cartao e Leitora

Instale o SAFESIGN = SafeSign (Gerenciador Criptografico) versdo 3.0.124 Download Manual

Windows 10-8.1-8-7 de 32 bits n;u
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Windows 10-8.1-8-7 de 64 bits

SafeSign (Gerenciador Criptografico) versdo 3.0.87 Download Manual
E Windows 10-8-7-2000 de 32 bits -tm
Windows 10-8-7 de 64 bits &

Feito isso, serd exibida uma opcao com a selecao do tipo de sistema operacional 32 bits ou 64 bits,
em seguida cligue na opcao adequada para fazer o download do Gerenciador Criptografico.

|

Nao sabe se seu sistema operacional é 32
bits ou 64 bits?

Windows 10 e Windows 8.1

1. Selecione o botao Iniciar e selecione Configuracées > Sistema >
Sobre .



2. A direita, sob Especificacoes do dispositivo, veja Tipo de sistema.

Windows 7

1. Clique no botdo Iniciar, cligue com o botdo direito do mouse em
Computador e selecione Propriedades.
2. Em Sistema, confira o tipo de sistema.

Fonte: Microsoft

Antes de seguir com a instalacao, desconecte o certificado do seu computador. Vale
lembrar também que se vocé ja tem algum driver de certificado digital antigo instalado no seu
computador, o mesmo devera ser desinstalado(para mais informacdes sobre desinstalacao do

driver clique aqui).

Inicie a instalacao e prossiga normalmente, basta ir avancando as etapas. Depois baixe o drive da
Leitora, e selecione qual é o modelo:
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https://support.microsoft.com/pt-br/help/15056/windows-32-64-bit-faq
https://ajuda.tryideas.com.br/books/configurações-para-usuários/page/como-desinstalar-um-driver-antigo-do-certificado-digital-a3
https://ajuda.tryideas.com.br/books/configurações-para-usuários/page/como-desinstalar-um-driver-antigo-do-certificado-digital-a3

Depois volte um pouco para cima e clica em Hierarquias da Certificacao e clica em Download da
Hierarquia:

-
y CERTISIGN CERTIFICADO DIGITAL  OUTROS PRODUTOS E SERVICOS

EMITIR, INSTALAR E DESELOQUEAR" H i e ra rq u ia S d a C e rt ifi c a g a O
REMOTEID
PERGUNTAS FREQUENTES 5 Hierarquia Completa ICP-Brasil V5
SISTEMAS HOMOLOGADOS
DOWNLOADS
- Componente Java

Download das hierarquias por tipo de certificado / Autoridade Certificadora (AC
- Hierarquias da Certificagfo

- = . 1. Certificados da AC Certisign
- Drivers Cartao e Leitora 5

1.1- e-CPF 2- e-CNP 1.3 - NF-e 1.4

1.7 - AC Certisign SPB

- Drivers Token

- DesktoplD
2. Certificados SSL da AC Certisign

E executa o arquivo que baixou. Depois de instalado, conecte o certificado digital em seu computador.

Muito bem! Agora que vocé ja instalou o certificado digital, temos que vincular ele ao sistema

tryideas. Para isso clique aqui, vocé sera direcionado para o tépico onde mostramos como
fazer o procedimento.

Como vincular o certificado digital ao
sistema tryideas

Com o certificado digital ja instalado, abra o icone do Servidor TryNFe. Ele estd localizado no canto
inferior direito da sua tela, perto da data e hora. Se ele nao estiver visivel, pode estar dentro daquela
"flechinha" que fica no mesmo local.


https://ajuda.tryideas.com.br/uploads/images/gallery/2020-11/cert1.jpg

Com o servidor TryNFe aberto, cliqgue em Configuracoes na lateral esquerda superior, uma tela se
abrira, nessa tela clique no quadrado todo cinza perto de sua razao social;

=]

Configuracoes | Ativar modo Automatico | Ativar modo Contingéncia Atualizar notas sem XML no Banco  Atualizar protocolo de autorizacdo no XML
Eventos A

[A verlicagjo dos Emais antigos a serem Removidos, foi concluida

Sincronizadan dos emitentes concluida com sucesso

o

Salvar Cancelar Alteracdes

Certficado Digital  Configuragdes do Usuario

Filsl  [TRYIDEAS INFORMATICA “]
Informagdes do cartficado digtal selecionade:

Selecione o certificado que foi instalado anteriormente e cliguem em Salvar.


https://ajuda.tryideas.com.br/uploads/images/gallery/2020-07/Abrir-servidor.gif

Seguranga do Windows *

o rcontif - Certificado(s) Digital(is) disponivel(is) 0 =
Salvar C3
Cotificado [ Selecione o certificado digital para uso no aplicativo
Fiial [T n
Informagdes

Vilido de: 02/04,/2020 a

Cligue aqui para exibir as propriedades do
certificado

Mais opgoes

OK Cancelar

Pronto! Vocé acaba de vincular seu certificado digital ao sistema tryideas e ja pode emitir
seus documentos fiscais normalmente.

Instalacao de certificado através do
sistema tryideas.

Outra maneira de selecionar o certificado digital no seu sistema é abrindo o sistema e instalando,
mas para isso o seu sistema precisa estar atualizado nas ultimas versdes, a partir da V: 679.

Para verificar se seu sistema esta atualizado, veja bem embaixo no rodapé a versao, igual a imagem
a baixo:

'g‘;.ﬁﬂ?}[k,_;ng'_[ﬂ =1[0]=1-ADMIN ~



https://ajuda.tryideas.com.br/uploads/images/gallery/2020-11/Screenshot_5.jpg

Se nao tiver atualizado, terd que atualizar ele primeiro, para atualizar clique aqui.

Com o sistema ja atualizado clique em Configuracées> Instalar Certificado Digital

Configuragdes |

Configuragdes Gerais
Configuragdes Globais

Configurar Sessdo

[ Instalar Certificado Digital I
Consultar Instalagdo de Certificade Digital

Ao abrir a tela cliqgue nos trés pontinhos ali em arquivos ...(1) e selecione o arquivo do certificado,
depois coloque a Senha(2) desse certificado e clica em Validar(3):

,P Instalacao do Certificado Digital

0 Precisa de ajuda? Clique agui

5
2 o Importante

O certificado € a assinatura digital da sua
empresa. Mantenha sempre uma copia salva em
um local sequro. Para entender mais sobre os
cuidados com o certificado, clique aqui

A senha é a seguranga do seu certificado. Guarde
ela e ndo compartilhe com ninguem

& fryideas ndo armazena uma copia do seu
certificado.

Este processo funciona apenas para certificados
do tipo Al. Para outros tipos de certificado,
contate o nosso suporte

Apés validar ele, cligue em Instalar certificado digital:


https://ajuda.tryideas.com.br/books/atualização-do-sistema/page/como-realizar-uma-atualização-com-sucesso-preparativos-para-atualização-atualização-efetuada-em-rede
https://ajuda.tryideas.com.br/uploads/images/gallery/2020-11/cert.jpg

2 - Instalar Certificado Digital

» Instalacao do Certificado Digital

0 Precisa de ajuda? Cligue aqui
W Arquivo | (B C\Users \TRYIDEAS SISTEMA 2020 pfx

[ Serhs  [sssssssssssns
Validar

i
| O certficado dighal seré relacionado & empresa 56 - TRYIDEAS INFORMATICA LTDA

0 pertficado possu uma chave prvada

0 cerficado digital vence em 2271072020 e & valido para uso com o sistema

Instalar certificado digital

Ird aparecer uma mensagem soé clicar em confirmar.
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Pronto seu certificado ja esta instalado no sistema.

. o Importante

QO certificado é a assinatura digital da sua
empresa. Mantenha sempre uma copia salva em
um local seguro. Para entender mais sobre os
cuidados com o certificado, clique aqui

A senha € a seguranga do seu certificado. Guarde
ela e ndo compartilhe com ninguem

A tryideas nao armazena uma copia do seu
certificado.

Este processo funciona apenas para certificados
do tipo A1. Para outros tipos de certificada,
contate 0 nosso suporte

Se a sua empresa tem Filiais cadastradas no sistema, serd exibido todas as empresas em que
o certificado pode ser usado e relacionado a elas automaticamente


https://ajuda.tryideas.com.br/uploads/images/gallery/2020-11/BjFcert.jpg
https://ajuda.tryideas.com.br/user/16
https://ajuda.tryideas.com.br/user/6

