Como utilizar os Campos
Personalizados (Ordem de
Servico) na Impressao de
Documentos?

Para realizar um teste, iremos criar um arquivo do word, e utilizar alguns campos que possuimos no
cadastro de Parceiros (Clientes), e o campo Customizado, que criamos anteriormente, conforme
imagem abaixo.

Os campos a serem substituidos pelo Sistema, devem estar entre sinais de porcento, e
nao devem ser utilizados espacos.

Energia gerada %EnergiaGerada% | kWh/ano*
Performance ratio %PerformanceRatio%% | Estimado®
Moaodule poli cristaline %Modulo%Wp | Canadian
Poténcia dos modulos %Potencia% | Wp
Modulos %QuantidadeModulos% | -

Apds inserir os campos desejados, iremos salvar o Documento word, no formato .doc ou .docx.

Para realizarmos a Impressao, podemos faze-la, pela tela de Emissao de Documentos, que pode ser
aberta ap6s Gravar a Ordem de Servico, ou pela tela de Monitoramento de Ordens de Servico.

1 - Emissao de Documentos



o5 Emissdc de Documentos =

Informacdes da Ordem de Servigo

Filial |5 - TRYIDEAS INFORMATICA LTDA - ME | J | ) |
Operacio |13 - SERVICO | J | ) |
Parceiro |2 - TRYIDEAS SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA [ o]
Cédigo 05 (579 | neos (76 | status Aberta Tipo 05 MaquinasEquipamentos
Opgoes Emissdo de Documentos Opgoes de Impressao Opcoes de E-mail
[] Encerrar 0s? Emitir NF-e/MF5-2 [] resumo de Abertura [] chedk List [] Enviar Resuma de Abertura
Resumo de Encerramento Ticket Térmica Enviar Resumo de Encerramento

[] requisicio de Pecas
[] resume de Abertura (Texto)
[] resumo de Encerramento (Texto)

Modelo Qutros Documentos (. doc, .docx)

Fatura
[] 1mprimir Duplicata (Grafica)
Imprimir Duplicata (Texto, em breve)

Gerar Boleto
Totais
Valar Desconto Total

ods (4102000 4102000

o

e [1000 102000

W — [] Mo abrir essa tela ao Abrir/Encerrar a OS5
Gravar (F5) @ Cancelar (ESC)

Clique sobre o campo destacado na imagem acima, para selecionar o modelo do documento que
salvamos anteriormente. Selecione o mesmo, e clique em "Abrir".



[ Abrie ®

4 [ » Este Computador » Area de Trabalho » w | Pesquisar Area de Trabalho 2
Organizar = MNova pasta Bz~ [ a
Nome Data de modific... Tipo Tamanho

# Acesso rapido
B Area de Trabalhe #
‘- Downloads o
& Documentos o
= Imagens *
Documents o
L GoogleDrive

OneDrive

3 Este Computador I (] Documento Teste 19/06/2018 13:53 Documento do Mi... 13 KB

¥ Rede

MNome: | Docurments Teste w | Documentos do Word W

Cancelar

Apds isso, clique no botao "Gravar (F5)", onde o documento serd carregado e aberto na tela.

Caso o Documento nao apareca na tela, verifique na Barra de Tarefas, pois o mesmo podera
estar minimizado.

1 - Monitoramento de Ordens de Servico

Menu de Acesso: Ordem de Servico > Monitoramento de Ordens de Servico

Selecione a OS desejada, e clique na seta ao lado do botdo "Resumo/Relatérios" e selecione a opcao
"Outros Documentos".



PRESSIONE ENTER PARA SELECIOMAR. A FILIAL . ﬂ

PRESSIONE ENTER PARA SELECIONAR O PARCEIRO E !

PRESSIONE ENTER PARA SELECIONAR, O REPRESENTANTE
PRESSIONE ENTER PARA SELECIOMAR. O TECNICO

| Irsira © DENtD Para Desquisar. .

Arracte aqui o cabegalho de umas coluns pars sgrupar

Geral I
Produtos Servigos

05 Cidgo  Status Concheda Cancelada Placa Descrigha Data/Hora F... Operagdo Operador Valar Descontn | Total Valor Desconts  Total
v E 579 Mberta O O 5 13 1 41020,00 0,00 41020,00 0,00 0,00

A seqguinte tela sera aberta. Selecione o modelo do documento e clique no botao "Abrir".



[ Abrie

4 [ » Este Computador » Area de Trabalho »

Organizar = MNova pasta
Mome

# Acesso rapido
B Area de Trabalhe #
‘- Downloads o+
| Documentos o
= Imagens *
Documents o+

& Google Drive o

OneDrive

Data de modific...

W

(v} esquisar Area de Trab

== =

x
alho 2
o e

Tipo Tamanho

[ Este Computador I ] pocumento Teste

19/06/2018 13:33

Documento do Mi...

13 KB

¥ Rede

MNome: | Docurments Teste

w | Documentos do Word

Cancelar

Caso o Documento nao apareca na tela, verifique na Barra de Tarefas, pois 0 mesmo poderd

estar minimizado.

O resultado que teremos, esta abaixo. O sistema faz a substituicao dos campos salvos no
cadastro, por os configurados no documento.

Energia gerada 189.901,6 | kWh/ano®
Performance ratio BO% | Estimado®
Module policristaline 330Wp | Canadian
Poténcia dos modulos 330 | Wp
Modulos 30| -

Se precisar incluir Campos Personalizados em Relatoérios ja disponiveis no Sistema,
entre em contato com o suporte, e faca a solicitacao.

Segue abaixo uma relacao de possiveis tags disponiveis para uso, caso esteja disponivel na lista

abaixo, solicite ao suporte a possibilidade de adicionar.




PARCEIRO

Descricao

Cddigo do parceiro

Razéao social

Fantasia

Fisica ou juridica sendo retornado F ou |
CPF ou CNPJ

Inscricdo estadual

Endereco da rua

NUmero do endereco
Complemento do endereco
Bairro

CEP

Codigo da Cidade

Ndmero do telefone

Endereco de email

Nome do Conjugé

RG

Data de Nascimento

Data de Nascimento do Conjugé

NUmero do celular

Campo

o°
-
o
o°

%razaosocial%

%sfantasia%

%tipopessoa%s

sscpfcnpj%

%inscricaoestadual%

%logradouro%

fsnume ro

scomplemento%

%bairro%

%cep%

%sidCidade%

stelefone%s

%semail%

%snomeConjuguess

o
3
(=]
00

%dataNascimento%

%nascimentoConjugue%

%scelulars



Descricao Campo

UF %dscUF%
Pais %dscPais%
Cidade %sdscCidadess

VENDEDOR

Descricao Campo

Codigo do parceiro %Vendedor. id%

Razao social %Vendedor. razaosocial%
Fantasia %Vendedor. fantasia%
Fisica ou juridica sendo retornado F ou ] sVendedor. tipopessoa%
CPF ou CNPJ %Vendedor.cpfcnpj%
Inscricao estadual %Vendedor.inscricaoestaduals
Endereco da rua %Vendedor.logradouro%
NUmero do endereco %Vendedor.numero%
Complemento do endereco %Vendedor.complemento%
Bairro %Vendedor.bairro%

CEP %Vendedor. cep%

Cddigo da Cidade %Vendedor.idCidade%
NUmero do telefone %Vendedor.telefones

Endereco de email %Vendedor.email%



Descricao

Nome do Coénjuge

RG

Data de Nascimento

Data de Nascimento do Conjuge
Ndmero do celular

UF

Pais

Cidade

AVALISTA

Descricdo

Codigo do parceiro

Razao social

Fantasia

Fisica ou juridica sendo retornado F ou J
CPF ou CNPJ

Inscrigao estadual

Endereco da rua

NUmero do endereco

Complemento do endereco

Campo

%Vendedor.

%\Vendedor.

%Vendedor.

%Vendedor.

%Vendedor.

%\Vendedor.

%Vendedor.

%Vendedor.

Campo

%Avalista.

%Avalista.

%Avalista.

%Avalista.

%Avalista.

%Avalista.

%Avalista.

%Avalista.

%Avalista.

nomeConjugue%

rg%

dataNascimento%

nascimentoConjugue%s

celulars

dscUF%

dscPais%

dscCidade%s

id%

razaosocial%

fantasia%

tipopessoa%

cpfecnpj%

inscricaoestadual%

logradouro%

numero%

complemento%



Descricao

Bairro

CEP

Cddigo da Cidade
NUmero do telefone
Endereco de email
Nome do Coénjuge
RG

Data de Nascimento
Data de Nascimento do Cénjuge
Numero do celular
UF

Pais

Cidade

EMITENTE

Descricao

Codigo do Emitente
Razao Social

Nome Fantasia
CNP)J

Inscricdo Estadual

CNAE

Campo

%Avalista.

%Avalista.

%Avalista.

%Avalista.

%Avalista.

%Avalista.

%Avalista.

%Avalista.

%Avalista.

%Avalista.

%Avalista.

%Avalista.

%Avalista.

Campo
%Emitente.
%sEmitente.
%Emitente.
%sEmitente.
%Emitente.

%SEmitente.

bairro%

cep%

idCidade%

telefone%

emails

nomeConjugue%

dataNascimento%

nascimentoConjugue%

celulars

dscUF%

dscPais%

dscCidade%s

id%

razaosocial%

fantasia%

cnpj%

inscricaoestadual%

cnae%



Descricao Campo

Inscricao Municipal %Emitente.inscricaomunicipal%
Logradouro %Emitente.logradouro%
NUmero %Emitente.numero%
Complemento %Emitente.complemento%
Bairro %Emitente.bairro%

CEP sEmitente.cep%

Telefone sEmitente.telefone%

RNTRC %Emitente.rntrcs

Cidade %Emitente.descricaoCidade%
UF %Emitente.estadoUF%

CPF Responsavel %Emitente.cpfReponsavel%

ORDEM DE SERVICO

Descricao Campo

Cddigo da Ordem de Servico %0rdemServico.
Data e Hora %0rdemServico.
Valor dos Produtos %0rdemServico.
Valor dos Servicos %0rdemServico.
Desconto sobre Produtos %0rdemServico.
Desconto sobre Servicos %s0rdemServico.
Total de Produtos %0rdemServico.
Total de Servicos %0rdemServico.
Valor Total %0rdemServico.

Desconto Total %s0rdemServico.

id%

dataHora%

valorProdutos%

valorServicos%

descontoProdutos%

descontoServicos%

totalProdutos%

totalServicos%

valorTotal%

descontoTotal%



Descricao Campo

Total Geral Liquido %0rdemServico.totalGeralLiquido%
Status %0rdemServico.statuss

Tipo da OS %0rdemServico.tipo0S%
Observacao %0rdemServico.observacao%

Valor de Adiantamento %0rdemServico.valorAdiantamento%
Namero da OS %0rdemServico.numero0S%

Valor de Acréscimo %0rdemServico.valorAcrescimo%
Cddigo da Forma de Pagamento %0rdemServico.idFormaPagamento%
Codigo da Condicdo de Pagamento %0rdemServico.idCondicaoPagamentod
ICMS ST sobre Produtos %0rdemServico.icmsstProdutoss

IPI sobre Produtos %0rdemServico.ipiProdutos%

Valor IR sobre Servico %s0rdemServico.valorIrServico%
Valor INSS sobre Servico %0rdemServico.valorInssServico%
Valor CSLL sobre Servico %0rdemServico.valorCsl1Servico%
Valor PIS sobre Servico %0rdemServico.valorPisServico%
Valor COFINS sobre Servico %s0rdemServico.valorCofinsServico%
Valor ISS Retido sobre Servico %0rdemServico.valorISSRetidoServico%

EQUIPAMENTOS

Caso informado mais de um equipamento na mesma ordem, pode ser utilizado a opcao de
indice para pegar o respectivo equipamento, caso contrario sera sempre pego o primeiro da



lista exemplo: %0rdemServicoMaquinasEquipamentos[2].1d%
Utilizar 0 para o primeiro item da lista: %0rdemServicoMaquinasEquipamentos[0].1id%

Descricao

Cddigo do Equipamento na Ordem

Codigo da Ordem de Servico

Cédigo do Tipo de Equipamento

Quantidade

Horas Trabalhadas

Voltagem

Marca

NUmero de Série

Modelo

Instrucoes

Acessérios

Codigo do Parceiro de Motores
Observacdes

Descricao do Equipamento

OS PRODUTOS

Descricdao

Codigo do Item da OS
Codigo do Produto
Descricdo do Produto
Quantidade

Preco Unitéario

Valor

Desconto

Total

Observacao

Campo
%0rdemServicoMaquinasEquipamentos[index]
%0rdemServicoMaquinasEquipamentos[index]
%0rdemServicoMaquinasEquipamentos[index]
%0rdemServicoMaquinasEquipamentos[index]
%0rdemServicoMaquinasEquipamentos[index]

%0rdemServicoMaquinasEquipamentos[index]

%0rdemServicoMaquinasEquipamentos[index].

%0rdemServicoMaquinasEquipamentos[index]

%0rdemServicoMaquinasEquipamentos[index].

%0rdemServicoMaquinasEquipamentos[index]

%0rdemServicoMaquinasEquipamentos[index].

%0rdemServicoMaquinasEquipamentos[index]
%0rdemServicoMaquinasEquipamentos[index]

%0rdemServicoMaquinasEquipamentos[index]

Campo
%0rdemServicoProduto[index].id%

%0rdemServicoProduto[index].idProduto%

.1d%

.idOrdemServico%

.1dTipoEquipamento%

.qtd%

.hrsTrabalhadas%

.voltagem%

marca%

.serie%

modelo%

.instrucoes%

acessorios%

.idParceiroMotores%

.observacoes%

.dscTipoEquipamento%

%0rdemServicoProduto[index].descricaoProduto%

%0rdemServicoProduto[index].quantidade%

%0rdemServicoProduto[index].precoUnitario%

%0rdemServicoProduto[index].valors

%0rdemServicoProduto[index].desconto%

%0rdemServicoProduto[index].total%

%0rdemServicoProduto[index].observacao%



Descricao

Custo Total

Unidade de Comercializacao

Valor do IPI
Valor do ICMS ST

Acréscimo

0S SERVICOS

Descricao

Cddigo do Servico na 0OS
Codigo do Servico
Descricdo do Servico
Quantidade

Preco Unitéario

Valor

Desconto

Total

Observacao

Valor do INSS

Valor do IR

Valor do CSLL

Valor do PIS

Valor do COFINS

ISS Retido

FATURAS

Caso for gerado 2 faturas por OS, serd necessario passar respectivo index sendo 0 para a de
produto e 1 para a de servico

Campo

%s0rdemServicoProduto[index].

%0rdemServicoProduto[index]

%0rdemServicoProduto[index]

%0rdemServicoProduto[index]

%0rdemServicoProduto[index]

Campo

%0rdemServicoServico[index]

%0rdemServicoServico[index].

%0rdemServicoServico[index]

%0rdemServicoServico[index]

%0rdemServicoServico[index]

%0rdemServicoServico[index].

%0rdemServicoServico[index]

%0rdemServicoServico[index]

%0rdemServicoServico[index]

%0rdemServicoServico[index]

%0rdemServicoServico[index]

%0rdemServicoServico[index]

%0rdemServicoServico[index]

%0rdemServicoServico[index]

%0rdemServicoServico[index]

custoTotal%s

.ucoms

.ipivalor%

.icmsstValorss

.acrescimo%

.1d%

idServico%

.descricaoServico%

.quantidade%

.precoUnitario%

valors

.desconto%

.total%

.observacao%

.inssValor%

.irValors

.csllValors

.pisValor%

.cofinsValorss

.issRetido%



Descricao Campo

Codigo da Fatura %Fatura[index].id%

Valor da Primeira Parcela %Fatura[index].valorPrimeiraParcela%
Quantidade de Parcelas sFatura[index].qtdeParcelass

Valor Total %sFatura[index].valors

Valor Total Extenso %Fatura[index].valorExtenso%

Valor da Primeira Parcela Extenso %Fatura[index].valorPrimeiraParcelaExtenso%
Quantidade de Parcelas Extenso %Fatura[index].qtdeParcelasExtenso%

LISTA DE PRODUTOS

®* %LISTAPRODUTOS%:Possivel listar todos os produtos adicionados a Ordem de Servico um por
linha onde serd disponibilizado na seguinte ordem: Quantidade, Unidade Comercial, Descricao
do Produto.

®* %LISTAPRODUTOSVALOR%:Possivel listar todos os produtos adicionados a Ordem de Servico
um por linha onde sera disponibilizado na seguinte ordem: Quantidade, Unidade Comercial,
Descricao do Produto, Valor Total em R$

® %LISTAPRODUTOSVALOREXTENSO%: Possivel listar todos os produtos adicionados a Ordem
de Servico um por linha onde seré disponibilizado na seguinte ordem: Quantidade, Unidade
Comercial, Descricao do Produto, Valor Total em R$ e valor R$ por extenso.

Possiveis erros:

O sistema utiliza recursos do Microsoft Office para estar abrindo os relatérios, caso receba um erro
por faltar algum componente e ndo possuir o Microsoft Office instalado na sua mdaquina. A solucao é
instalar um ferramenta gratuita que utiliza os mesmos recursos chamada WPS Office, segue o link

para download (pagina externa)
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