Cadastro e Consulta de
Operadores

Operadores sao os usudrios do sistema, com um controle de operadores é possivel utilizar caixas
separados, controlar movimentos e também restricbes de tela. Nesse manual estaremos cadastrado
um operador no sistema e configurando as op¢cdes que se encontram no cadastro dele:

1 - Verifique se vocé esta usando um operador administrador, somente os admins do sistema
conseguem adicionar e editar operadores.

2 - Abra o menu CADASTROS e clique em GERENCIAR CADASTROS, procure pela sessao Operador
ou se preferir utilize o campo de busca:

‘ 2 - Gerenciar Cadastros -
Menu m Geral -

operadar] »
Cperador o
r Consultar Operadores
™
Cadastrar Operadores

3 - Clique sobre CADASTRAR OPERADORES ¢ a seguinte tela se abrira:



Mome | | Opcies

Vendedar |PHESSIONE ENTER PARA SELECIONAR O VENDEDOR | J | m [ ] inativa

[ | Operador de Caixa
Filial de Trabalho |PHESSIONE ENTER PARA SELECIONAR A FILIAL | J | m

[ | Admiristradar
Operador Caixa |PHESSIONE ENTER PARA SELECIONAR O OPERADOR DE t:| J | m [ Pemie operar com outras Fiias
Apelido | | [ ] Pemite visualizar Movimertos de outros Vendedores
Grupo [PRESSIONE ENTER PARA SELECIONAR O GRUPO DO OPEH 1 | m [ | N&o pemite logar no Caixa de outros Operadores
Operagies | | [ | Pemite visualizar apenas Clisntes do Vendedor
Autorizadas

[ ] Permite Cancelar Movimertos

|:| Pemite acessar telaz Restritas (o weo o3 fideas)
Definigao de Senha .
|:| Bloquear edigdo de Movimentos de outros Vendedores

Senha | | [ ] Bloquear edigio de Cliertes de outros Vendedores

Corfimmar Senha | | |:| Bloquear acesso as 05 de outros Operadores

|:| Permite atterar tibutagies nos produtos vendidos

r {ESC)

Complete os campos obrigatérios que sdo NOME, APELIDO e defina a SENHA e a confirme no
campo abaixo. Os demais irei explica um por um.

4 - Os campos opcionais no cadastro servem para te auxiliar a controlar melhor o que o operador
pode mexer dentro do sistema. Vamos a eles:

Vendedor: selecionando um vendedor para o operador, sempre que este fazer um movimento no
sistema o campo de vendedor sera preenchido automaticamente. Segue um exemplo:

O cadastro do operador:



Mome |J0ﬁ0 |

ecer[13-90RD PEDRO BERWANGER @IZL 1o

Filial de Trabalho |'| - TRYIDEAS INFORMATICA LTDA | J I m

Operador Caixa |F'HESSIONE ENTER PARA SELECIONAR O OPERADOR DE C| g I m

Apelido [Joko |
Grupo |F‘HESSIONE EMTER PARA SELECIONAR O GRUPO DO OF‘EF1 S I m
Cperagies | |
Autorizadas

Definicao de Senha

[E— |

Senha

Corfirmar Senha

E Gravar (F5) x Cancelar (ESC)

O comportamento do sistema ao abrir a tela de venda:

Opciies
[ ] Inativo
Operador de Caixa
[ ] Admirigtrador
[ ] Pemmite operar com outras Filiais
Pemmite visualizar Movimentos de outros Vendedores
MNao pemite logar no Caixa de outros Operadores
Pemmite visualizar apenas Cliertes do Vendedor
Pemmite Cancelar Movimertos
|:| Permite acessartelas Restrtas jok wso ds fvioeas)

[+]Blogquear edigio de Movimentos de outros Vendedores!

|:| Bloguear edigdo de Clientes de outroz Vendedores
|:| Bloguear acesso as 05 de outros Operadores
[ | Permite alterar tibutagies nos produtos vendidos



e sua empresa precisa,
nico sistema.

B8 Marechal/Toledo
Curitiba
4 Cascavel

yideas.com.br

Filial de Trabalho: caso seu sistema tenha mais de uma filial, marque essa opcao se vocé deseja
gue ao fazer login no sistema ele traga essa informacao. Exemplo:


https://ajuda.tryideas.com.br/uploads/images/gallery/2020-03/tela2.gif

tryideas

Faca seu login

ﬁ Informe a filial/empresa

Operador de Caixa: caso vocé queira ter UM CAIXA APENAS para todos os operadores, selecione
aqui qual seréd o operador do caixa. Este campo funciona da seguinte maneira: o sistema considera
operador de caixa quem esta com o checkbox "Operador de Caixa" marcado, este no caso possui seu
préprio caixa e as movimentacoes financeiras deste operador estardo relacionadas ao seu caixa. Caso
queira ter somente 1 caixa e todos os operadores usarao 0 mesmo caixa, o campo Operador de Caixa
deve ser registrado.

Exemplo: o operador cdédigo 1 fez alguma liquidacao no sistema, caso o operador 1 possua o
operador 2 selecionado no campo Operador de Caixa, a liquidacdo constard no caixa do
operador 2, visto que o operador 1 nao tem caixa, ele utiliza o caixa do operador 2.

Grupo: se sua empresa trabalha com grupos de operadores separados, pode estar selecionando o
grupo para incluir. O Grupo é utilizado para quando precisa restringir telas e que essa restricao seja

feita diretamente aquele grupo e nao apenas ao operador.

Operacoes Autorizadas: caso este operador nao possa utilizar todas as operacdes, vocé pode


https://ajuda.tryideas.com.br/uploads/images/gallery/2020-03/login.gif

selecionar as que ele pode ter acesso, é sé selecionar o cédigo da operacado (pode selecionar quantas
precisar):

Nome |J0,.ﬁ,0 | Opgies
Vendedaor |'|3-.}D.5.D PEDRO BERWANGER | S I m Inativo

| Operador de Caixa
Filial de Trabalho |'| - TRYIDEAS INFORMATICA LTDA | g I m

Administrador

Operador Caixa |PHESSIONE ENTER PARA SELECIONAR O OPERADOR DE C| A I M Permite operar com outras Filiis
Apelido |J[:]-'ﬁ-l:| | + | Permite visualizar Movimentos de outros Vendedores
Grupo |F‘HESSIONE ENTER PARA SELECIONAR O GRUPOD DD OF‘EF{ g I M | Ndo pemite logar no Caixa de outros Operadores
Operagies + | Permite visualizar apenas Clientes do Vendedor
Autorizadas

| Pemite Cancelar Movimentos
Pemite acessartelas Restrtas jo wso db tvideas)
Definigao de Senha .
« | Bloguear edigdo de Movimentos de outros Vendedores

Senha |“““ | Bloquear edigio de Clientes de outros Vendedores

Confimar Senha | Bloguear aceszo as 05 de outros Operadores

Permite alterar tibutacies nos produtos vendidos

E Gravar (F5) | D cancelar (Esc)

Explicarei as opcoes de checkbox agora, aquelas opcoes de marcar "X":

Inativo: o operador serd desativado, continuara cadastrado mas nao estard disponivel para uso;

Operador de Caixa: o operador podera abrir e fechar caixas. Essa opcao estd diretamente ligada
com o campo Operador de Caixa. Caso o operador em questdo tem seu préprio caixa nao preencha o
campo Operador de Caixa e marque o checkbox.

Administrador: o operador serd considerado um administrador, tendo as suas permissoes
"elevadas" (pode excluir e editar movimentos e outros operadores).

Permite operar com outras Filiais: marcando essa opcao, o sistema nao considerara a Filial de
Trabalho que vocé informou. Se a opcao nao for marcada e o operador estiver com uma filial
selecionada, ele sé poderd logar e movimentar ela.

Permite visualizar Movimentos de outros Operadores: essa opcao estando desmarcada nao
permite que este operador possa visualizar os movimentos emitidos por outros vendedores.

Nao permite logar no Caixa de outros Operadores: se esse operador for um operador de caixa e



tenha também outros operadores de caixa, marcando este checkbox este operador nao terd
permissao para logar no caixa de outros operadores.

Permite visualizar Apenas Clientes do Vendedor: caso seus clientes tenham o vendedor
indicado no seu cadastro, selecione o vendedor no cadastro do operador também e este poderd
consultar, editar e movimentar somente os clientes do vendedor selecionado.

Permite Cancelar Movimentos: caso seu operador possa cancelar os movimentos, marque essa
opcao.

Permite acessar telas Restritas (de uso da tryideas): essa opcao sé deve ser marcada se este
operador possa acessar telas que sao restrita de uso dos técnicos da Tryideas.

Bloquear edicao de Movimento de outros Vendedores: marcando essa opcao ele ndao podera
editar os movimentos que outros vendedores fizeram.

Bloquear edicao de Clientes de outros Vendedores: da mesma forma que o tépico anterior, o
operador sé podera editar os clientes que o vendedor do cadastro dele foi informado.

Bloquear acesso as OS de outros Operadores: se a empresa faz uso de Ordem de Servico e
deseja que este operacdo nao tenha acesso as OS emitidas por outros operadores, é s6 marcar esta
opcao.

Permite alterar tributacao nos produtos vendidos: na tela de emissao de nota/movimento é
possivel, ao incluir um produto, editar a tributacao dele dando dois cliques sobre o produto, se deseja
que este operador tela acesso a esse tipo de alteracao pode marcar esse checkbox.

Apos verificar todos os campos e marcar as opcoes que vocé deseja, basta gravar!

Se necessario, é possivel restringir o acesso por operador as telas do sistema.

Basta clicar aqui e siga o manual!

Consultar Operadores

Para consultar ou editar algum operador que ja existe no sistema vocé deve acessar o menu
CADASTROS e cligue em GERENCIAR CADASTROS, procure pela sessao Operador ou se preferir
utilize o campo de busca:


https://ajuda.tryideas.com.br/books/configurações-do-sistema/page/gerenciamento-de-restrições-para-operadores-do-sistema

‘ 2 - Gerenciar Cadastros = -
Menu L{t Geral .

| operador] ®

Operador -

. Consultar Operadores

A Y

™

i

Cadastrar Operadores

Ao clicar em Consultar Operadores a tela seguinte vai abrir:

Opcoes de Consulta

O] = oo @

Incluir | Editar | Imprimir = Exportar para POF Excluir

Geral

Amraste agui o cabegalho de uma coluna para agrupar

| Ingira o texto para pesquisar...

| | Procurar

Codigo Mome |:’-‘~.pe|il:|n | Baixado |Operad0r Caixa |;’-".dministral:|0r |Gru|:n:|
1 ADMIMISTRADOR ADMIN [m]
999  tryideas tryideas ] ]
1000 DEBORA DEBORA ] ]
b 2000 : JOAD L JoAD [] []

Vocé pode clicar em EDITAR para fazer qualquer alteracdao no operador que esta selecionado (linha

azul).
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