Cadastro de Operacao -
Devolucao Compra/Venda

Neste manual iremos mostrar como Cadastrar uma Operacao para emissao de NFe de Devolucao
(Nota Fiscal Eletrénica de Devolucao). Tanto para devolucao de compra como devolucao de venda.

Lembrando que esta opcao esta liberada apenas para os técnicos da Tryideas.

Sera necessario fazer o cadastro de duas operacdes, um para a Nota Fiscal de Devolucao de Compra
e outra para Nota Fiscal de Devolucao de Venda.

Para efetuar o cadastro da operacao, vocé pode estar acessando o sistema com o Operador da
Tryideas, acessar o menu Cadastros > Gerenciar Cadastros e pesquisar por Operacoes:

try (erenciar Cadastros

Menu ﬁ Geral -

opera]|
Operactes »

@

Consultar Operacies

15) | Cadastrar Operagies

Ou caso nao queira deslogar do operador do cliente, utilize o comando Ctrl + Alt + Shift + O e
pesquise por Operacao:



Pesquisar |OPERACAQ |

Mome Mome Completo
2 Cadastros ucCadGupoOperacao Cadastros.ucCadGrupoOperacan, Cadastros, Version=1.0.0.0, Culture=neutral, PublicKey Tok:
Cadastros ucConsGrupoOperacao Cadastros. ucConsGrupoOperacao, Cadastros, Version=1.0.0.0, Cultture=neutral, PublicKey Tol
Cadastros ucCadEstoqueContalperacan Cadastros . ucCadEstoqueContalperacao, Cadastros, Version=1.0.0.0, Culture=neutral, Public
Cadastros ucCadOperacao Cadastros.ucCadOperacao, Cadastros, Version=1.0.0.0, Cutture=neutral, PublickeyToken=nu
Cadastros ucConsEstoqueContaOperacao Cadastros.ucConsEstoqueCortaOperacaon, Cadastros, Version=1.0.0.0, Culture=neutral, Publi
Cadastros ucConsOperacan Cadastros ucConsOperacao, Cadastros, Version=1.0.0.0, Cultture=newutral, PublicKey Token=n
Cadastros ucOrdemCargaParametrizacacOperacan | Cadastros ucOrdemCargaParametrizacacOperacan, Cadastros, Version=1.0.0.0, Culture=neut
Cadastros ucPedidoOperacan StatusParceiro Cadastros ucPedidoOperacanStatusParceiro, Cadastros, Version=1.0.0.0, Culture=neutral, Pu

s
Seledona'

A seqguinte tela de cadastro de operacao ira abrir, nela temos que informar os seguintes campos:



a-! Cadastrar Operagdes *
Descrigio |52|]2.-"62'|}2 DEVOLUGAD DE COMPRA PARA COMERCIALIZAGAD y e | I
Natureza da Operagio | DEVOLUGAC DE COMPRA PARA COMERCIALIZAGAD |
Tipo de Emissao |Non‘nal - emissdo nomial w |
Tipo Entrada/Saida [saida v
Finaiidade de Emissdo (NFe) |4- Devolugso de Mercadoria » | Finalidade de Emiss3o (CTe) | v
Receita/Despesa Padrdo | 7 [} |
Natureza da Operagdo (NFSe) | R |
Indicador Consumideor Final |l] - Nomal ~ |
Indic. Presenga do Compradar |9 -Operagdo N3o Presencial, outros ~ |

Opgdes | Emissdo de Documentos  Opgies de Relatdrios  |dentficadores de Operagdo | DRE
Tipos de Operagdo | Opgdes de Custo e Estoque | Outros  Systax | Mais opgles
[]Consignagsio [ Gerar Fatura []Langamento de Faturas (Sintegra) []Pré-Venda
D Condicional I:‘ Pedido |:| Langamento de Carta Frete |:| Langamento de Frete
D Ordem de Servigo I:‘ Separar Fatura Produto/Servigo
Tipo da Operagao
(® Movimento () Prestagio de Servico El

EGravar(FS} x Cancelar (ESC)

* Descricao: como essa operacdo serd encontrada na tela de operacoes.

®* CFOP Estadual/CFOP Inter/CFOP Ext: deve ser informado o CFOP de acordo com a
operacdo. Se a operacao for Devolucao de Compra, o CFOP devera ser de saida, ex: CFOP's
que iniciam com os digitos 5/6.

Se a operacao for de Devolucao de Venda, o CFOP deverd ser de entrada, ex: CFOP's que iniciam

com os digitos 1/2
o Cadastrar Operagiies
Descricdo

CFOP Estadual

Matureza da Operagao

1201/2201 DEVOLUGAD DE VENDA DE PRODUGAD DO ESTABELECIMENTO

CFOP Inter | 2201 | CFOP Ext | |

|DE"|.|"OLUCﬁ.O DE VENDA DE PRUDUGAD DO ESTABELECIMENTO

® Série: Por padrao o sistema puxa série 1, mas pode ser alterado dependendo da necessidade.
* Natureza da operacao: é a descricao do CFOP, precisa ser preenchido de forma correta para



gue nao haja problemas futuros.

® Tipo de Emissao: nesse caso de operacao de NFe, deve ser informado "Normal - emissao
normal".

* Tipo de Entrada/Saida: Saida (Para NFe de devolucao de compra)

* Tipo de Entrada/Saida: Entrada (Para NFe de devolucao de venda)

®* Finalidade de Emissao (NFe): 4 - Devolucao de Mercadoria.

e |

Finalidade de Emissao (MFe) 4 - Devolugao de Mercadonia e
Receita/Despesa Padrao ‘1-;_.: HE: [P:Jgnr:npimentar

L 3 - MFe de Ajuste -
Natureza da Operacdo (NF3e) 4 - Devolucio de Mercadoria

Indicador de Consumidor Final: 0 - Normal.

® Indic. Presenca do Comprador: 9 - Operacao Nao Presencial, outros.
* Emissao de Documentos: Emitir NFe

Opghes | iEmiss&o de Documentos! | Opgies de Relatdrics  Identficadores de Operagio = DRE

#) Emite NF-e ) Nota de Entrada _) Emite Cupom Fiscal ) Emite CT
_) Emite NF5e ) Emite NFCe _) Emite MDOFe _) Emite CT= 05

) Minuta Eletrénica

Opgies | Emissdo de Documentos ~ Opgdies de Relatdrios | {Identficadores de Operagaci | DRE

#) Devolugdo de Compra/Venda
) Ajuste de Estoque

) Locagdo

_) Compra/Venda

) Orgamento

® Tipo de Operacao: Movimento
Tipo da Operacao

(@ Movimento



Depois de concluir e inserir essas informacdes, é sé clicar em gravar:

E Gravar (F5)

O sistema ira pedir se deseja cadastrar uma classificacao para essa operacao, se clicar em sim sera

direcionado para a tela de Cadastro de Classificacoes.
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