Exclusao de liquidacao

Introducao

No plano Completo é possivel ter controle financeiro e em alguns casos pode haver uma liquidacao,
uma devolucao de mercadoria ou até uma necessidade de alteracao da fatura por algum fim que
ache necessario de sua parte.

Em alguns casos é necessario estar cumprindo uma exclusao de liquidacdo no sistema, por motivos
de precisar cancelar um documento fiscal emitido incorretamente para isso é preciso verificar que
informacao vocé possui para realizar essa exclusao.

Para fazer a exclusdo serd necessario fazer um levantamento em qual caixa foi liquidado a
fatura, logar nele e realizar a exclusao.

Levantamento de informacoes

Caso vocé sd saiba o movimento ou nota fiscal interna

Abaixo da imagem possui 0s caminhos de documentac¢des caso nao saibam realizar alguns dos
processos citados.
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Consulta de Documento Fiscal.

Consulta de Movimento.

Consulta Fatura de Documento Fiscal.



https://ajuda.tryideas.com.br/books/guias-iniciais/page/consultar-notas-emitidas
https://ajuda.tryideas.com.br/books/guias-iniciais/page/emissão-e-consulta-de-movimento-sem-nota-fiscal#bkmrk-consulta
https://ajuda.tryideas.com.br/books/faturas/page/consulta-de-faturas#bkmrk-consulta-de-faturas--0

Consulta Fatura de Movimento.

Realize o passo "Caso vocé saiba qual a fatura gerada"

Caso vocé saiba qual a fatura gerada


https://ajuda.tryideas.com.br/books/faturas/page/consulta-de-faturas#bkmrk-consulta-de-faturas-
https://ajuda.tryideas.com.br/books/caixa/page/exclusão-de-liquidação#bkmrk-caso-você-saiba-qual

Tem conhecimento do
codigo da fatura

Consulte a fatura

SIM
Verifigue Informactes
de Liquidacao

Sabe fazer?

Verificando
Sabe fazer? informacbes de
liquidacéo
Tem Conhecimento
das Informacbes
Ligquidacéo
Consulte o5 caixa e
reabra-o
Realizando a

Sabe fazer? )
reabertura de caixa

Reabertura do respectivo
Caixa e logado com SUCesso

Consultando Fatura




Consulta de faturas liquidadas.
Verificacao de informacdes de liquidacao.

Reabertura de caixa.

Conseguindo realizar a abertura do caixa e logar nele com sucesso, basta apenas acessar a tela de
exclusao de liquidacdes e realizar a exclusao

Caso vocé saiba o dia de liquidacao

Nesse caso unica resposta que precisa saber é se o dia da liquidacao corresponde ao dia do caixa.
Normalmente é o mesmo dia, mas tudo depende se existe um controle de caixa onde é realizado a
abertura e fechamento de caixas todos os dias. Caso nao tenha esse conhecimento recomenda-se
realizar os processos acima.

Caso nao saiba reabrir o caixa, basta ler a documentacao de reabertura de caixas.

Caso vocé saiba o caixa que foi liquidado

Caso tenha conhecimento dessa informacao é simples. Reabra o caixa, em seguida realize a exclusao
de liquidacao

Caso nao saiba reabrir o caixa, basta ler a documentacao de reabertura de caixas.

Realizando exclusao da liquidacao

Acesse 0 menu Caixa e em seguida Exclusao de Liquidacoes


https://ajuda.tryideas.com.br/books/faturas/page/consulta-de-faturas-liquidadas
https://ajuda.tryideas.com.br/books/faturas/page/consulta-de-faturas-liquidadas#bkmrk-analisando-informaçõ
https://ajuda.tryideas.com.br/books/caixa/page/consulta-de-caixas-e-reabertura-de-caixas
https://ajuda.tryideas.com.br/books/caixa/page/consulta-de-caixas-e-reabertura-de-caixas
https://ajuda.tryideas.com.br/books/caixa/page/consulta-de-caixas-e-reabertura-de-caixas
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Borderd de Caixa

Abrir Caixa

Abrira a tela onde normalmente ja trard as informacdes lancadas no caixa que esta logado,
Selecione o lancamento que deseja

| Cédigo | Data Caixa | Data Pagamento | Operagio Histdrico Valar

1016 | 18/02/2020 24/02{2020 16:28 PAGAMENTO 100,00
1017 | 18022020 24/02{2020 16:29 PAGAMENTO 50,00
' 1018/ 1802/2020  {06/03/2020 11:40 | PAGAMENTO (ABATIMENTO) LOEA
Execluir
L . . Pagamento - ~
e apos isso clicar em Excluir Pagamento - para remover a liquidacao.

Esse processo nao exclui a fatura, ou a nota, apenas remove o lancamento do caixa
efetuado, fazendo com que o saldo da fatura retorne a seu estado anterior.

Apds a conclusao da exclusdo deve ser feito o fechamento de caixa caso nao seja a caixa do
dia em que estda trabalhando e logar na caixa respectivamente.

Estou confuso em qual excluir:

Na tela é possivel verificar detalhes das liquidacdes, como numero do documento, cédigo da parcela,
assim vocé conseguira ter o conhecimento necessario para distinguir uma possibilidade de existirem
2 liquidacdes do mesmo valor.

Para realizar o processo basta expandir os campos clicando nos "+" conforme imagem abaixo:
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Perioda |18IOZJZOZO '| a |11,J'03f2020 '| Operador |1 ADMINISTRADOR e | °:| K.{ Pesquisar
os P os do Caixa | s50 exibidos
Pagamentos
|C6d\go |Daiz Caixa | Data Pagamento ‘ Operagio | Histdrico |\-'a|or
o 1016 | 18/02/2020 24/02/2020 16:28 PAGAMENTO 100,00
Fatura Parcelas |Corrpos‘<;'io Pagamento |
® | Cddigo |Parcela |\-'encimenbo |Qui13da |\-'a|or |Salda |Salda Juro |\-'a|or Multa |Perc. Juro |Daia Cale. Juro
' E] 2027 1 18/02/2020 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 24/02/2020
Fatura |
| Cddigo N2 Docto Data Emissdo | Emitente | Parceiro | Receita/Despesa | Histdrico | Valor Saldo
» 2027 of 18/02/2020 TRYIDEAS MERC P/ REVENDA 100,00 0,00
1017 | 18/02/2020 24/02/2020 16:29 PAGAMENTO 50,00
E] 1018 | 18/02/2020 06/03/2020 11:40 PAGAMENTO (ABATIMENTO) 1.045,50
Fatura Parcelas |Corrpo;‘g?‘o Pagamento |
H |Cddigo |Parcela |Vendmenbo |Quiiada |Valor |Salda |Salda Jura |Valor Multa |Perc. Jura |Daia Calc. Juro
=] 1020 1 03/01/2020 50,00 0,00 0,00 0,00 0,00 18/02/2020
Fatura |
H | Cddigo & ata Emiss3o | Emitente | Parceiro | Receita/Despesa | Histdrico | Valor Saldo
3 1020 2 I]ZIDHZDZD TRYIDEAS RODOLFO FELIPE BECKER RECEBIMEMTO 50,00 0,00
1021 1/ 03/01/2020 75,00 0,00 0,00 0,00 0,00 | 18/02/2020
1023 1| 15/01/2020 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 18/02/2020
4 1|19/01/2020 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 18/02/2020
& 1 19/01/2020 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 18/02/2020
8 1 19/01/2020 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 18/02/2020
1022 1|08/02/2020 25,00 0,00 0,00 0,00 0,00 18/02/2020
1025 1| 19/02/2020 23,75 0,00 0,00 0,00 0,00 | 19/02/2020
1024 1 01/03/2020 23,75 0,00 0,00 0,00 0,00 | 01/03/2020
2028 1 24/02/2020 57,00 0,00 0,00 0,00 0,00 24/02/2020
=~
Excluir
Pagamento
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