Reservar um horario

Para reservar um horario, acesse o menu Cadastros -> Agendamento -> Consultar Horarios
disponiveis. Uma tela similar a da imagem abaixo serd aberta
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Selecton | Geral Dados do Boqueio
Dia da Semana Inicio Fm | Desaivado [ Desarigto Valor Reservado? | Reservado para Reserva Mativo Bloqueio Valdo _| Bloquear Horéo
Terga 08:00:00 18:00:00 [ Novo teste 50.00 Q Ver Reserva =] Desbloquear/Bloquear Horisio []
Terca 13:00:00 14:00-00 CGuadra 4 80.00 Q Ver Reserva X Desbloquear/Bloquear Hordrio
Tersa 140000 15:00:00 Cuadra 2 0.00 @ Ver Reserva %] Desbloquear/Bloquear Horirio
» Terca 140000 150000 Quadra 3 80.00 Q Ver Reserva ¥ Desbloquear/Bloquear Hordrlo
Tersa 140000 15:00:00 Guadra 4 50.00 @ Ver Feserva %) Desbloquear,/Bloquear Horisio
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Terca 16:00:00 17:00:00 Quadra 3 80.00 Q Ver Reserva %) Desbloquear/Bloquear Hordrio
Terga 16:00:00 17:00:00 Cuadra 4 80.00 Q Ver Reserva [X] Desbloquear/Bloguear Hordo
Terea 17:00:00 18:00:00 Guadra 1 80.00 Q Ver Reserva x] Desbloquear/Bloquear Horéro
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Terca 18:00:00 19.00:00 Quadra 1 00.00 Q Ver Reserva X Desbloquear/Bloquear Hordrto
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Nesta tela é possivel verificar os horarios disponiveis, os ja reservados, visualizar os detalhes,
bloguear e cancelar.

Blogueio/Desbloqueio de horario

O recurso de bloqueio de um horario é utilizado para nao permitir uma reserva. Para bloquear, basta
selecionar o horario desejado e clicar no botdo Desbloquear/Bloquear horario, conforme a imagem
abaixo



Dados do Blogueio

Mativo Blogueio Valido . | Bloguear Horario

=] Desbloguear/Bloguear Horario
(%] Desbloquear/Bloguear Horario
(=] Desbloquear/Bloguear Horario
2] Desbloguear/Bloguear Hordrio
[¥] Desbloquear/Bloquear Horrio

(%] Desbloquear/Bloguear Horrio

Ao clicar neste botdo em um horario que esta disponivel, sera exibido uma tela solicitando a data de
validade do bloqueio e o motivo, conforme a imagem abaixo

Blogquear até | 30/06/2023 -|

Mativo | Meste haorario sera realizado um tomeio misto |

T —

No exemplo acima, este hordrio estd bloqueado até o dia 30/06.

Ao confirmar o bloqueio, o registro ficara em vermelho na tela de consulta e nao estara disponivel
para reserva

Dados do Blogueio

Mative Blogueio Walido _ | Bloquear Horario

(%] Desbloguear/Eloguear Horario
[¥] Desbloquear/Bloquear Horério
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[¥] Desbloguear/Eloguear Hordrio



Caso precise desbloquear o horario, basta clicar novamente no mesmo botao e confirmar a operacao

Walar Reservado? Reservado para Reserva

fAtencio

O Blogueio atual deste horario, valido até 3070642023 sera removido. Deseja continuar? I

E Yes ; | Mo
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Reservando um horario

Para reservar um horario, basta escolher o dia no calendario que é exibido no topo da tela, selecionar
um ou mais registros e clicar no botao Reservar Horarios, conforme o exemplo abaixo
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O Terga 16:00:00 17:00:00 O Quadra 4 80.00 O Q, Ver Reserva

[0 Terga 17:00.00 18:00:00 O Quadra 1 30.00 0 Q Ver Reserva

O Terga 17:00:00 18:00:00 O Quadr; Q Ver Reserva

L Te 170000 150000 O Selecdo dos registros que serdo Q Ver Reserva

[ Teres 17:00:00 18:00:00 ] Qu reservados. Neste caso selecionamos Q Ver Reserva

[ Tegs 18:00.00 190000 0 duas quadras das 19:00 as 20:00 Q Ver Reserva

O Terga 18:00:00 19:00:00 O Q Ver Reserva

| Terga 13:00:00 19:00:00 O CQuadra 3 - Q, Ver Reserva

O Terga 18:00:00 19:00:00 O Quadragd 80.00 O Q, Ver Reserva

0 Terca 13:00.00 20:00:00 O Qual 30.00 O
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e by Ny U s e U Selecionado os registros, basta

4 Terga 19:00:00 20:00:00 L] Quadra 4 20.00 L clicar no botdo Reservar Horarios
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[} Terga 20:00:00 21:00:00 O Quadra 2 0.00 O

0 Terca 20:00.00 21:00:00 O Quadra 3 30.00 O

O Terga 20:00:00 21:00:00 O Quadra 4 80.00 O Q, Ver Reserva

0 Terca 21:00.00 22:00:00 O Quadra 1 30.00 O Q Ver Reserva

Ao clicar em Reservar Horarios, a tela abaixo sera aberta
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Esta opcéo sé deve ser
marcada se a reserva sera
recorrente. Habilitado esta
opgdo, sera necessario
informar a data de validade
da recorréncia

Informe o
Parceiro/Cliente
responsavel por
estava reserva

i Dados da Reserva

Data da Reserva 13/06/2023

Reserva recorrente 7

Parceiro responsavel

Valortotal desta reserva

Observacéo opcional

E‘. Adicionar Horarios para esta reserva

Drag a column header here to group by that column

Dia Semana Agendamento Hora Inicio | Hora Fim Walor Agbes
v | Terga Quadra 3 19:00:00 20:00:00 20.00 3 Bxcluir horario
Terga Quadra 4 15:00:00 20:00:00 80,00 ¢ Excluir horario

A tela serd aberto com os horérios selecionados. Neste caso o precisamos apenas definir se esta
reserva sera recorrente, se for, a opcao Reserva Recorrente deve ser marcada. Esta opcao deve
ser marcada antes de informar o Parceiro Responsavel, pois nao é possivel definir a recorréncia
da reserva depois que ja foi salva.

No campo Parceiro Responsavel informamos o cliente que esta solicitando a reserva. Ao informar o
Parceiro, a reserva sera salva automaticamente.

O campo observacao é opcional.

A reserva é salva automaticamente assim que o Parceiro é informado.

Visualizando os detalhes/Cancelando uma reserva

Para visualizar os detalhes ou cancelar uma reserva, basta selecionar a reserva e clicar no botado Ver
Reserva, conforme o exemplo abaixo
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[m] Dia da Semana Inicia Fim | Desativado | Descricdo Valor | Reservado? | Reservado p Reserva
O Terga 16:00:00 17:00:00 O Quadra 4 80,00 O Q Ver Reserva
O Terca 17:00:00 18:00:00 O Quadra 1 80,00 O Q Ver Reserva
O Terga 17:00:00 18:00:00 O Quadra 2 0,00 O @ Ver Reserva
O Terga 17:00:00 18:00:00 O Quadra 3 80,00 O Q Ver Reserva
1 Terca 17:00:00 18:00:00 1 GQuadra 4 80,00 1 Q Ver Reserva
I Terga 18:00:00 19:00:00 I Quadra 1 20,00 I Q, Ver Reserva
O Terga 18:00:00 15:00:00 O Quadra 2 0,00 O @ Ver Reserva
1 Terca 18:00:00 19:00:00 1 Quadra 3 80.00 1 Q Ver Reserva
I Terga 18:00:00 19:00:00 I Quadra 4 80,00 I Q Ver Reserva
O Terga 15:00:00 20:00:00 O Quadra 1 80,00 O O Ver Reserva
O Terga 15:00:00 20:00:00 O Quadra 2 0.00 O Ver Reserva
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Ao clicar no bot&o, a tela de Reserva é exibida e podemos ver os detalhes. E possivel modificar o
Parceiro e adicionar uma observacdo, mas nao é possivel mudar a data ou adicionar uma recorréncia.

Se a reserva nao esta correta, vocé pode efetuar o Cancelamento, o que permite fazer uma nova
reserva dos horarios. Para cancelar, basta clicar no botdo Cancelar Reserva indicado na imagem

abaixo
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MNovaresefva | Cancelar Reserva

Dados da Reserva

Data da Reserva | 13/06/2023 Reserva recomente?
Parceiro responsavel | 13 - NF-E EMITIDA EM - “JIENTE DE HOMOLOGACAD - SEM VALOR FISCAL e & , O |
Observagies
Walor total desta reserva
= & Adicionar Horarios
Drag a column header here to group by that column ,0
Dia Semana |Agendament0 Hora Inicio a Fim Walor |Aqﬁes
v | Terga Quadra 3 15:00:00 20:0098 80,00 3 Bxcluir horario
Terga Quadra 4 15:00:00 20:00:00 80,00 ¢ Excluir horario

Serd exibido uma mensagem de confirmacao e na sequencia o motivo do cancelamento. Informe um
motivo e clique no OK. Ao fazer isso a reserva estara Cancelada e o horario disponivel novamente.
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